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1. 一般产品信息 

 

1.1 AutoCAD 2014软件是什么，它的使用人群有哪些？ 

Autodesk® AutoCAD® 2014 软件是世界领先的二维和三维设计应用之一，拥有功能强大、相互关联的设计工具，可助

您实现卓越的设计和造型。其强大的三维工具可以创建几乎任何可以想象的形状，帮助您创建出色的设计。该软件具

备多项创新特性，能够显著提高设计和文档编制效率，使您能够更加顺畅地与同事共享设计。您可以通过云平台开展

设计协作，并从您的移动设备访问这些设计。除此之外，AutoCAD 还为您提供了所需的强大功能和灵活性，让您

创建更加出色的文档和设计。 

 

AutoCAD 软件可供建筑师、CAD 技术人员、设计师、工程师、项目经理和 CAD/IT 经理使用，适用于制造、建筑、

土木工程和地图绘制等行业。 

 
 

2. 技术 

 

4.1 AutoCAD 2014软件有哪些系统要求？ 

系统要求可以在网上找到。 

 

2.2 AutoCAD 2014软件支持64位操作系统吗？ 

支持。请参看上述系统要求。 

 

2.3 AutoCAD 2014软件是否支持Windows 8？ 

是的，AutoCAD 2014 支持 Windows® 8 操作系统。 

 

2.4 AutoCAD是否支持Mac OS X？ 

AutoCAD 2013 for Mac 支持某些版本的 Mac OS® X。 

 

2.5 AutoCAD 2014和AutoCAD 2013 for Mac之间的区别是什么？ 

AutoCAD 2014 和 AutoCAD 2013 for Mac 大部分的源代码均相同；但 AutoCAD for Mac 2013 的外观和风格是其它

Mac 软件的用户所熟悉的。请参阅 AutoCAD 2014 平台对比表。 

 

2.6 AutoCAD 2014软件是否支持多CPU系统？ 

是的。AutoCAD 2014 软件支持多个 CPU。多 CPU 系统能够增强 AutoCAD 图形和渲染系统的性能。 

 
 

3. 安装、配置与许可 

 

3.1  如何购买AutoCAD 2014软件，价位如何？ 

AutoCAD 2014 软件可以通过您的本地经销商、网上零售商或 Autodesk 商店购买。 

 

您可以通过当地经销商或 Autodesk 网上商店，了解软件价格及有关 Autodesk? Subscription 维护合约（速博）的信

息。 

 

3.2 在购买AutoCAD 2014软件前，是否可以试用？ 

可以。您可以下载或索取 AutoCAD 2014 软件试用版。AutoCAD 2014 全功能版本提供 30 天免费*试用。您可以下载

全功能试用版。  

 
*免费产品遵循软件随附的最终用户许可证协议中的条款和条件。 

 

3.3 什么是产品激活，如何激活我的软件？ 

产品激活是一种基于软件的许可证管理技术，被应用在许多 Autodesk 产品上。这是一个安全可靠、轻松的流程，用

于鉴别用户是否拥有运行 Autodesk 软件的权利。该流程将验证序列号是否有效，并确保序列号仅在合法电脑上激活

。验证流程不会对许可用户运行软件的方式造成任何影响。首次启动该产品时，您可以全天候随时利用互联网或电子

邮件激活产品。两种激活方式都可以通过几个简单步骤完成，并且都需要您填写产品序列号和注册信息。关于产品激

活的更多信息可以在网上找到。 

http://usa.autodesk.com/autocad/system-requirements/
http://usa.autodesk.com/autocad
http://www.autodesk.com/reseller
http://www.autodesk.com/store
http://www.autodesk.com/autocad-trial
http://www.autodesk.com/autocad-trial
http://www.autodesk.com/activation
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3.4 产品激活流程允许我在多台计算机上运行该软件吗？ 

Autodesk 发现一些用户可能需要在办公室以外的场所运行软件。为了满足这种需求，这种产品激活技术允许员工在

远离平常工作地点时，在其所属公司的另一台计算机上安装该软件，该软件仅限于该员工一人使用，而且，在任何时

间，仅允许使用两份拷贝中的一份。如欲详细了解如何在第二台电脑上使用许可软件，请参见“Autodesk 软件许可证

协议”。 

 

3.5  我应如何将软件许可证转移到其它机器上？ 

在线许可证转移（OLT）实用程序支持在机器间转移许可证。OLT 替代了之前的便携式许可证实用程序。要转移许可

证，只需启动转移实用程序并选择“Export”（导出）。然后登录 OLT 网站，并将您的许可证“Park”（放置）在

Autodesk“parking area”（放置区）。在目标计算机上，启动转移实用程序并选择“Import”（导入）。返回并登录 OLT

网站，将您的许可证导入目标计算机。 

 
 

4. 兼容性与互操作性 

 

4.1 基于AutoCAD软件之前版本的第三方应用是否与AutoCAD 2014相兼容？ 

基于 ActiveX®和 ObjectARX®开发工具且面向 AutoCAD 旧版本的第三方应用程序可能需要升级才能与 AutoCAD 2014

兼容。了解面向 AutoCAD 2014 构建的应用及其可用性，请联系应用程序开发商/供应商。 

 

4.2 AutoCAD 2013的自定义菜单能在AutoCAD 2014软件中使用吗？ 

能。AutoCAD 2014 软件可以自动迁移自定义菜单（CUI 文件）。首次启动 AutoCAD 2014 时，迁移功能会询问您是

否希望将之前 AutoCAD 版本的设置迁移到 AutoCAD 2014。通过自动迁移从 AutoCAD 2005 开始的所有 AutoCAD 版

本的自定义菜单、工具栏图标、填充图案、线型、命令快捷方式和配置文件，迁移功能将帮助您顺利过渡到新版本。

请登录服务与支持，下载更多迁移工具。 

 

4.3 AutoCAD 2014 DWG文件格式是否不同于AutoCAD 2013产品？ 

不是，AutoCAD 2014 DWGTM文件格式与 AutoCAD 2013 产品一样。AutoCAD 2014 支持您以多种格式保存工程

图，其中包括 R14 DWG 和 R12 DXFTM等格式。 

 

4.4 AutoCAD 2014软件可以读取并保存由旧版AutoCAD软件创建的工程图吗？ 

AutoCAD 2014 软件可以读取由任何之前版本的 AutoCAD 软件创建的工程图文件。AutoCAD 2014 内置了“另存为

（Save As）”功能，因此您能够从采用 AutoCAD Release 14、2000、2004、2007 和 2010 DWG 格式的 AutoCAD

软件中读取和保存工程图。此外，您还可以使用 Save As AutoCAD Release 12 DXF 命令来支持第 14 版之前的

AutoCAD 软件。 

 

4.5 旧版本的AutoCAD软件能打开由AutoCAD 2014软件创建的工程图吗？ 

您可以使用 AutoCAD 2013 打开 AutoCAD 2014 工程图，反之亦然。若要使用 AutoCAD 2013 之前的版本打开

AutoCAD 2014 或 AutoCAD 2013 工程图，您应该使用 Autodesk® DWG TrueView™软件将 DWG 文件转换为

AutoCAD 14、2000、2004、2007 和 2010 文件格式。您可以登录 www.autodesk.com/dwgtrueview，下载 DWG 

TrueView 软件。DWG TrueView 不需要 AutoCAD 应用程序就能转换 DWG 文件。 

 

4.6 AutoCAD 2014软件能否与其它基于AutoCAD平台的应用程序同时运行？ 

能。根据 Autodesk 许可证和服务协议条款的规定，AutoCAD 2014 可以与任何 AutoCAD 或 Autodesk 垂直解决方案

同时安装，其中包括基于 AutoCAD 2013 的产品。 

 

4.7 AutoCAD 2014是否兼容AutoCAD LT？ 

是。AutoCAD 2014 与 AutoCAD LT 2014 软件在 DWG 上完全兼容。它可以读取所有 AutoCAD LT 旧版本创建的文

件，并可以保存为 AutoCAD 2010、2007、2004、2000 和 14 DWG 文件格式，以便兼容较早版本的产品。 

 
 

5. 咨询、培训和支持 

 

5.1 如何获得直接技术支持？ 

您可以从 Autodesk 或 Autodesk 授权经销商处获得直接技术支持。  

 

此外，Autodesk Subscription 维护合约（速博）集软件、支持和培训于一身，可以简化您的技术升级流程，显著提升

您的设计效率。客户购买 Autodesk Subscription 维护合约（速博）后，Autodesk 技术专家将就所有安装、配置和故

障排除问题提供在线支持。  

 

欲了解关于 Autodesk Subscription 维护合约（速博）的更多信息，请联系 Autodesk 客户代表或 Autodesk 授权经销

商，或者访问 Subscription 维护合约（速博）中心。  

http://www.autodesk.com/migrationtools
http://www.autodesk.com/dwgtrueview
http://www.autodesk.com/reseller
http://www.autodesk.com/subscription
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在 Autodesk 网站上可以找到面向 AutoCAD 的完整支持方案列表。 

 

5.2 如何获得面向AutoCAD 2014软件的个性化支持和培训课程？ 

如果是从 Autodesk 授权经销商购买的产品，那么请与其联系获取支持与培训信息。您可以致电 Autodesk 当地办事处

或访问 Autodesk 网站，查询当地的 Autodesk 授权经销商。在 Autodesk 网站上可以找到 AutoCAD 服务与支持的完

整列表。 

 

您可以在遍布全球的 Autodesk 授权培训中心 (ATC®)参加面授培训。这些培训中心采用 Autodesk 官方培训课件

（AOTC），可向 AutoCAD 初级和中级用户提供内容丰富的课程。Autodesk 授权培训中心还提供面向 AutoCAD 及

其它 Autodesk 产品的定制课程。 

 

5.3 如何了解服务包是否面向AutoCAD 2014软件？ 

一旦 Autodesk 发布针对 AutoCAD 2014 软件的服务包，您便可以使用该产品的 Autodesk Exchange 功能进行查找并

安装。检查 Autodesk Exchange 窗口，查看是否有更新。AutoCAD 2014 将会自动进行检查，确保用户始终使用产品

的最新版本，并能够提醒用户及时更新。当用户点击相关链接时，AutoCAD 2014 就会自动下载并安装更新。 

 
 

6. Subscription维护合约（速博） 

 

6.1  Autodesk Subscription维护合约（速博）有哪些优势？ 

借助 Autodesk Subscription 维护合约（速博），获得更多的云计算功能和容量、升级至最新版软件、在线技术支持

以及灵活的许可权。Subscription 维护合约会员享有如下特权：通过下载自动获得其 subscription 维护合约有效期间

可用的任意版 AutoCAD 软件、产品增强功能和专有许可条款。您只需支付年费，即可获得以下优势： 

 

 Subscription 维护合约（速博）客户可以享受到更出色的 Autodesk® 360 云服务，包括更多的云计算功能和

更大的存储容量。因此，他们能够在 web 或移动设备上查看和共享更多设计文件，对更多设计选项进行仿

真和可视化，并通过 web 协作和数据管理解决方案优化项目成果。 

 

 Autodesk Subscription 维护合约（速博）提供了一种预测 AutoCAD 软件成本的方法。无论您选择一年期

subscription 维护合约（速博）还是多年期合同，都可以对整个合同有效期内的成本进行预测。 

 

 产品增强可能包含针对 AutoCAD 软件的扩展产品或其它丰富内容——只有 Subscription 维护合约（速博）

会员才可享用。只有 Subscription 维护合约（速博）会员才可获得新产品下载，从而将新功能和/或特性添

加到 AutoCAD 软件中。这些功能及特性能够很快适应您当前的工作流程，因此您可以立即将其应用到新项

目中，从而让自己保持竞争优势。 

 

 Autodesk Subscription 维护合约（速博）使软件管理变得更加轻松、灵活。您可以获得更高的灵活性，允

许员工在办公室或家中使用 AutoCAD 软件。而且，在某些特定情况下，设计师还可以同时运行最新的

AutoCAD 软件版本和之前的版本。因此，更新不会影响正在进行的项目，客户或合作伙伴可以继续使用之

前版本的软件。  

 

产品下载可能包括您的 subscription 维护合约（速博）有效期间可用的任意版软件、扩展产品、超值包，或其它关于

AutoCAD 软件的丰富内容。这些增强产品仅面向 Subscription 维护合约（速博）会员，可以从 Subscription 维护合

约（速博）中心下载。 

 

访问 Autodesk Subscription 维护合约（速博）中心了解更多信息。 

 
 
 
 
 
 
Autodesk、AutoCAD、ATC、AutoCAD LT、DWG、DWG TrueView、DXF与ObjectARX是Autodesk公司和/或其子公司和/或其附属公司在美国和/或其它国家（地

区）的注册商标或商标。Mac OS X是 Apple Inc.在美国和其它国家/地区的商标。其它所有品牌名称、产品名称或商标均属于其各自所有者。Autodesk保留随时更改产

品、服务、产品规格和定价的权利，恕不另行通知；同时对于此文档中可能出现的印刷或图形错误保留最终解释权。? 2013 Autodesk, Inc. 保留所有权利。  

http://usa.autodesk.com/autocad/support-offerings/
http://www.autodesk.com/reseller
http://www.autodesk.com/autocad-support
http://www.autodesk.com/atc
http://www.autodesk.com/subscriptionlogin
http://www.autodesk.com/subscriptionlogin
http://www.autodesk.com/subscription

