DECOUVREZ LES AVANTAGES DU PROGRAMME
D'ABONNEMENT AUTODESK SUBSCRIPTION
RENOUVELLEMENT DU CONTRAT DU
PROGRAMME

—D ABONNEMENTAUTODESK-SUBSCRIPHON—
Autodesk Subscription vous aide a tirer le meilleur parti de vos
logiciels Autodesk, avec de nombreux avantages.

Ce didacticiel vous expligue comment renouveler votre contrat
Autodesk Subscription et garantir un acces permanent a vos
avantages Autodesk Subscription.

SUIVANT >




Autodesk’ subscri ption Renouvellement

de votre contrat
d'abonnement

Sivous étes le gestionnaire
de contrat de votre compte
Autodesk, vous pouvez
consulter la date
d'expiration de votre
abonnement dans le centre
d'abonnement.

Connectez-vous au Centre d'abonnement. Ce Centre vous
permet de telécharger des mises a jour de logiciels, d'acceder
rapidement aux ameliorations de produits, de demander une
assistance technigue et de beneficier des nombreux autres

, Pour commencer,
avantages offerts par 'abonnement.

connectez-vous au centre
d'abonnement a l'adresse

Connectez-vous au Centre d'abonnement. suivante :
Créez un compte dabonnement wWww.autodesk.com/
Entrez votre 1D utilisateur et votre mot de passe pour accéder a d'autres Créer un compte de centre d'abonnement ﬁ
fonctionnalités de ce site. Ou werifier vos condtions oJ'sdmizsion, subscriptioniogin-ira
*Champ obligatoire Vous n'étes pas abonng ¢
‘ID wkilisateur ‘Mot de passe Découvrir les avantages de labonnemert.
pieredupondi@emnail. com TIITTITIIY

Information sur le prodgramme
T utilizateur oublié 7 ot de pazse oublié 7
ﬂ Guide du programme (pdf - 107K 4 RETOU R SU |VANT >
L] Retenir mon 1D utilisatear Ce guide exhaustif, congu pour les

clients dé&jd ahonnés, expligue ce

Ly 1 . 1 i:.
[l Rester connecté Qu'est-ce fue c'est’ gu'est le programme
iMe pas cocher sil'ordinateur est partage) d'abonnement, de 'achat au ;
; e : renouvellemeant Introduction
En savolr plus sur l'utilisation d'un seul compte pour e cannecter a '
plusieurs sites Autodesk. T Termes & conditions (pef - 112Kk Rapport de renouvellement
Votre abannement est soumis aux Procédure de renouvellement

termes et conditions qui suivent.

En savoir plus

Besoin d'aide ¢


http://www.autodesk.com/subscriptionlogin-fra
http://www.autodesk.com/subscriptionlogin-fra
http://www.autodesk.com/subscriptionlogin-fra
http://www.autodesk.com/subscriptionlogin-fra

Accueil Pierre Dn

Autodesk Subscription Renouvellement

de votre contrat
d'abonnement

Dans la page d'accuell
du centre d'abonnement,

- s p cliguez sur Administration
Commencez a travailler avec la mise a jour Autodesk 2011 dés p d trat
maintenant. € contrat.
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Renouvellement
de votre contrat

~ TTMEE
il
E :

d'abonnement

< Cliguez ensuite sur Rapport
o , O de?enouvellement Le P
Assistance technique Afficher les coordonnées de votre contact, soit type de compte, nombre de postes :
Informations de programme par licence, niveau d'assistance disponible et liste de produits souscrits. rapport de renouvellement
Administration de contrat s'ouvre dans une nouvelle
Rapport de renouvellement

Afficheji=s informations de statut de renouvellement des produits et services fenétre.
couverts par votre contrat d'abonnement.

Inviter de nouveaux utilisateurs

Inviter les utilisateurs a créer leurs propres comptes au Centre d'abonnement ou
vérifier si les utilisateurs peuvent créer leurs propres comptes. Attribuer les priviéges
de téléchargement.

Afficher/Modifier les utilisateurs
Voir la liste des utilisateurs invités et modifier les autorisations utilisateurs.

Gérer les coordonnateurs de logiciel
Ajouter / supprimer / attribuer les coordonnateurs pour effectuer les tiches
administratives liées aux abonnements.

Gérer les utilisateurs d'assistance téléphonique
Ajouter / supprimer les utilisateurs d'assistance téléphonique.

Définir I'écran des revendeurs
Autoriser votre revendeur & afficher les demandes et réponses d'assistance.

Definir I'acces du produit 4 RETOUR | SUIVANT >

Autoriser les utilisateurs accédant 3 Autodesk Subscription depuis des produits a
créer leurs propres comptes au Centre d'abonnement. Attribuer également les
services d'abonnement accessibles a ces utilisateurs.

Demander un droit d'usage prive Introduction
Demander des numéros de série accordant des licences d'usage privé 3 vos
employés. Rapport de renouvellement

Versions antérieures Procédure de renouvellement
Utiliser les versions antérieures des produits couverts par votre contrat d'abonnement.

En savoir plus



Renouvellement
de votre contrat
d'abonnement

Le rapport de renouvellement
répertorie tout contrat
d'abonnement expirant dans
les 90 jours.

<4 RETOUR| SUIVANT p>
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Autodesk

T'assistance Mes demandes d'assistance Toutes les demandes d'assistance  Aide sur I'abonnement

Rapport sur les renouvellements d'abonnement

Cette page contient Ia liste de tous les contrats d'abonnement actuels & 90 jours de leur date d'expiration. Cliguez sur le huméro de renauvelle ment pour werifier les détails de votre contrat d'abonnement act
A noter : les rapports sur les renouvellements ne sont disponibles que =i lun de vos contrats expire dans les 90 jours Pour afficher votre releveé d'abonnement actuel, veuillez sélectionner longlet Relevé o

Contrats | Rechercher

Huméro de renouvellement
-3 NISS

1-457WIHY

T-4ETWIIC

1-467WIKEG

1-487WIML

WO

Détails du renouvellement sélectionné

Huméro de renouvellement: 1-3CAA354

Contrat: 339-45555308
Programme: Inscription
Date de début: 0510/2007

Date de fin: 04/10/2009

Responsable du contrat

Hom: FPierre Dupond

Date de début Date de fin Contrat n®

054 0i2007 044072009 339-45598305
260352007 250372011 341-53042303
26/032007 25/03/2011 341-83042303
260352007 250352011 341-53042303
26032007 251032011 341-83042303

E-mail: pietredupondi@emsail com

H° de téléphone: 01.70.70.70.70

Extension:

|C0ntac:ter Ie revendeur ...

Statut du renouvellement: Ouvert

Renouvellement en ligne:

Coordonnées de la société
Hom: Autodesk-CSC
Adresse: 4000 Civic Center Dr
Ville: =an Rafael
Pays: United States
Département: CA4

Code postal: 94903-3171

Société

Autodesk-CSC
Autodesk-CEC
Autodesk-C5C
Autodesk-CEC
Autodesk-C5C

Autorisation de lecture pour le revendeur

Responsable du contrat

Pierre Duponcd
Pierre Dupond
Pigrre Dupondd
Pierre Dupond
Pigrre Dupond

Jours restants:

Revendeur

Hom:

Adresse:

Ville:
Département:
Pays:

Code postal:

H* de téléphone:

H? du revendeur:

-304

Mo Dealer

1000 Sharon YWalley Rd
Meswark

CH

United States

430551707

S070100022

Relevé d'abonnement

Revendeur
Mo Dealer
Mo Dealer
Autodesk Inc
Mo Dealer
Mo Dealer

Renouvellement
de votre contrat
d'abonnement

Pour plus d'informations,
cliquez sur le numéro de
renouvellement du contrat
d'abonnement.
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Autodesk

Tassistance Mes demandes d'assistance Toutes les demandes d'assistance  Aide sur I'abonnement  Autorisation de lecture pour le revendeur  Rel R e n O uvel | e m e nt

de votre contrat
Rapport sur les renouvellements d'abonnement d Iabo n n e m e nt

Lttilisez ce rapport pour afficher le détail des contratz actuellement en atterte de renouvellement .

Procédure de renouvellement

O Cortacter tous les revendeurs répertoriés dans ce rapport. Yeulllez vous reporter au numérs de commande du renouvelement lorsgue vous contactez votre revendeur. v Vous pouvez consulter ici

O “otre revendeur peut également vous sider =i vous souhaitez rectifier le contrat. les informations détaillées

O Sivous avez des guestions concernart votre sbonnement, cortactez votre revendeur ousnvoyvez une demande & Sutodesk Business Certer. sur les contrats, ainsi que la
date d'expiration de votre
contrat d'abonnement.

Détails du renouvellement sélectionné | cContacter le revendeur.. |

Huméro de renouvellement: 1-30M040354 Statut du renouvellement: Cuvert Jours restants:  -304

Renouvellement en ligne:

Pour éviter toute pénalité

Contrat: 333-45393308 Revendeur
» Coordonnées de la société de retard, assurez-vous de
Programme: Inscription Hom: Ro Dealer | t t t
Date de début: 05/ 0/2007 Hom: Autodesk-CSe Adresse: 1000 Sharon :jelnt?uve &1 vllie wt lra
Date de fin: D4/410:2009 Adresse: 4000 Civic Certer Dr Ville: Newark abonnement avant la

Ville: San Rafael date d'expiration.

Département: OH

Re ble d ntrat Pays: United Stat
sponsable du contr ays:  Unite es Pays: Lnited States
Hom: Pierre Dupond Departement: CA Code postal: 430551707
E-mail: pierredupondi@email com Code postal: 943903-4171

H° de téléphone:

o ala -
H*de telephone: 01.70.70.70.70 H° du revendeur: 5070100022

Extension:

Produits = Historique

| Rechercher |
Huméro de série Hiveau Groupe Famille de produits Sortie  Langue Déploiement
& 390-56487023 Assiztance sur le Yieh ACADNet Ao AD 2010 French, Spanish and Englizh En réseau
> 390-93109354 Assistance sur leWieh  MAPNat AtoCAD Map 30 2010 English, International En réseau 4 RETOUR | SUIVANT »
¥ 390-94136465 Assistance sur le Yieh ADT AutoCAD Architecture 2010 Englizh, International En rézeau
¥ 391-40035560 Aszistance sur le Wieh ACADMet AutoCal 2011 ulti-Lang AMER 1 En rézeau
> 391-46241796 Aszsiztance sur le Yieh ADT AutaCAD Architecture 2014 Englizh, International En rézeau
¥ 391-57952864 Aszsiztance sur le Yieh MWARPMet AutaCAD Map 3D 2014 Englizh, International En rézeau

Introduction
Rapport de renouvellement

Procédure de renouvellement

En savoir plus



Autodesk

1"assistance

Mes demandes d'assistance

Rapport sur les renouvelements d'abonnement

Toutes les demandes d'assistance

Aide sur I'abonnement

Ltilizez ce rapport pour atficher le détsil des contrats actusllement en sttente de renouvellement.

Procédure de renouvellement

O Contacter tous les revendeurs répertoriés danzs ce rapport. Weuillez vous reporter au numéro de commande du renouvellement lorsogue vous contacter votre revendeur. otre revende

O Yotre revendeur peut Soalement vous sider =i vous souhaitez rectifier le contrat.

Autorisation de lecture pour le revendeur

O 3 vous aver des guestions concernant votre abonnement, contactez votre revendeur ousnvoyez une demandes & Autodeszk Business Center.

Détails du rencuvellement sélectionné

Huméro de renouvellement:

Contrat:
Programme:
Date de début:

Date de fim:

1-3CMAEEL

339-45595308
Inscription
05102007
04402009

Responsable du contrat

Hom:
E-mail:
H° de téléphone:

Extension:

Produits  Historique

| Rechercher

Huméro de série
390-86497023
390-93109354
390-94136465
39140053560
39146241796
391-57952864

MWW WY

Pierre Dupond
pierredupond@etnail.com

0170707070

Hiveau

Asziztance sur le Web
Azzistance sur leWeb
Azsistance sur 12 Web
Azzistance sur leWeb
Azzistance sur leWeb
Azsistance sur 12 Web

Cortacter le revendeur ...

Statut du renouvellement: Cuvert

Renouvellement en ligne:

Coordonnées de la société
Hom: Autodesk-CEC
Adresse: 4000 Civic Center Dr
Yille: San Rafael
Pays: United States
Département: CL4

Code postal: 24903-4171

Groupe Famille de produits Sortie
ACADMet AutaCAD 200
T &P et AutoCal Map 30 200
ADT ALtoCAD Architecture 2010
ACADNet AutoCAD 2011
ADT AutoCAD Architecture 2011
T &P Tt AutaCal Map 30 2011

Jours restants:

Revendeur
Hom:
Adresse:
Ville:
Département:
Pays:

Code postal:

H° de téléphone:

Langue Déploiement Type de lice;
French, Spanish and English En rézeau Upgrace
Englizh, International En réseau Upgrade
Englizh, Internationsl En réseau Upgr acte:
Mutti-Lang AMER: 1 En réseau Upgr ace
Englizh, International En réseau Upgrade
Englizh, Internationsl En réseau Upor acte:

*du revendeur:

304

Mo Dealer

1000 Sharan Yalley Ro
Mewrark

CH

United States

430551707

5070100022

Relevé dabon

Renouvellement
de votre contrat
d'abonnement

Pour renouveler votre contrat
d'abonnement, contactez votre
revendeur Autodesk.

A des fins pratiques, le numéro
de téléphone de votre
revendeur doit étre indiqué ici.
Si un bouton Contacter le
revendeur est disponible,
cliguez dessus pour envoyer
une demande

de renouvellement par e-mail.
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Autodesk

Subscription Renewal Report

Close Window

This page contains a listing of all Subscnption contracts currently within 90 days of their expiration date. Click the Renewal # to review the detais of your Subscription

contract currently up for renewal.

Please note: Renewal reports are only available when you have a contract within 90 days of expiration.To view your currant Subscription coverage, please choose the

Coverage Report fab.

Contracts |Search|
Renewal # Start Date End Date Contract # Company
& 10/16/2009 1/5/2010 110000229841 Autodesk

Selected Renewal Details | Renew Online |

Renewal #: 1-3NPIUGQ Renewal Status: Open

Renew Online:
Contract: 110000229841

. Company Details
Program: Subscription At aey

Start Date: 10/16/2009 Name: John Doe

End Date: 1/5/2010 Address: 111 Mclnnis Pkwy
n ate: 1/9/20

City: San Rafael

Contract Manager Country: United States

Name: John Doe State: CA
Email: johndoe@email.com Postcode: 94903-2773
Phone #: 415-000-0000
Extension:

2 Copynight 2007 Autodesk, Inc. All nghts reserved.

1-10f1

Contract Manager Reseller Renew Online

John Doe Microsol Resources

Days Left: 66

VReselIer
Name: Microsol Resources
Address: 214 W 29th St Rm 1100
City: New York
State: NY
Country: United States
Postcode: 10001-5298
Phone #: 888-768-7568

Reseller #: 0070001258

Renouvellement
de votre contrat
d'abonnement

Si un bouton Renouvellement
en ligne (Renew Online) est
disponible, vous pouvez
renouveler votre abonnement
via Internet. Cliquez
simplement sur ce bouton,
puis suivez les étapes
indiquées.

<4 RETOUR | SUIVANT p
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Autodesk

T'assistance  Mes demandes dassistance  Toutes les demandes d'assistance | Aide sur I'abonnement | Autorisation de lecture pour le revendeur  Relevé dabon R e n O Uvel | e m e nt

de votre contrat
d'abonnement

Rapport sur les renouvelements d'abonnement
Ltilizez ce rapport pour atficher le détsil des contrats actusllement en sttente de renouvellement.

Procédure de renouvellement

O Contacter tous les revendeurs répertoriés danzs ce rapport. Weuillez vous reporter au numéro de commande du renouvellement lorsogue vous contacter votre revendeur. otre revende

N'oubliez pas que si vous
renouvelez votre contrat
d'abonnement pour deux ou

trois ans, vous pouvez bénéficier
Huméro de renouvellement: 1-3CWAIS4 Statut du renouvellement: Cuvert Jours restants: -304 de remises sur plusieurs

O Yotre revendeur peut Soalement vous sider =i vous souhaitez rectifier le contrat.

O 3 vous aver des guestions concernant votre abonnement, contactez votre revendeur ousnvoyez une demandes & Autodeszk Business Center.

Détails du renouvellement sélectionné  [Contacter le revendeur..

Renouvellement en ligne: années En outre |e
Contrat: 339-45595305 Revendeur : !
o N Coordonnées de la société _ renouvellement est le moment
rogramme: [nscription Hom: Mo Dealer ., )
Date de début: 05/ 02007 L8 AEEsels et Adresse: 1000 Sharon Valley R Ide_al pour ajouter des po_stes (?U
Date de fin: 04/10,2009 Adresse: 4000 Civie Center Dr Ville: Mewrark fusionner des contrats afin quils

Sl e R Département: CH suivent le méme cycle. Pour
Responsable du contrat Pays: Unied Stales Pays: Uinted States plus d'informations, contactez
Hom:  Pierre Dupond Departement: CA Code postal: 430551707 VO'[I’e I‘evendeur ou VOtI’e
E-mail: pierredupond@etnail com Code postal: 24903-4171

H° de téléphone: commercial Autodesk agréé.

H° de téléphone: 01 70.70.70.70
EUEE LT H°du revendeur: 5070100022

Extension:

Sivous avez des questions ou

Produits  Historique 0 - 5
e avez besoin d'aide, cliquez sur
Humeéro de série Hiveau Groupe Famille de produits Sortie Langue Déploiement Type de lice] Alde sur |Iab0nnement en haUt

& 39086497023 Asziztance sur le Web ACADNet AvtoCAD 2010 French, Spanish and English En rézeau Upgrace de I'écran
¥ 390-93109354 Asziztance sur le Web M APMet AutoCAD Map 30 2010 Englizh, International En réseau Upgrade "
¥ 390-94136465 Asziztance sur le Web ADT AutoCAD Architecture 2010 Englizh, Internationsl En réseau Upgr acte:
¥ 291-40035360 Asziztance sur le Web ACADNet AvtoCAD 2011 Mutti-Lang AMER: 1 En réseau Upgr ace
> 391-46241796 Mzsistance sur le Web ADT AutoCAD Architecture 2011 Englizh, International En réseau Upgrade 4 >
¥ 391-57952864 Asziztance sur le Web M APMEt AutaCAD Map 30 2011 Englizh, Internationsl En réseau Upor acte: R ETO U R S U IVAN T
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Procédure de
renouvellement

En savoir plus



Autodesk’ subscription

Accueil Pierre Dupond | b

Renouvellement
de votre contrat
d'abonnement

Pour en savoir plus sur
I'abonnement Autodesk
Subscription, consultez le
guide du programme et les
questions frequemment
posées dans la section
Informations du programme
du centre d'abonnement.

<4 RETOUR | SUIVANT p
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Découvrez les avantages du programme d'abonnement Autodesk
Subscription.

Pour en savoir plus, visitez des aujourd’'hui le centre d'abonnement Autodesk.

www.autodesk.com/subscriptionlogin-fra

REVENIR AU DEBUT >

Autodesk et Autodesk Subscription sont des marques déposées ou des marques commerciales d'Autodesk, Inc., et/ou de ses filiales et/ou de ses sociétés affiliées, aux Etats-Unis et/ou dans d'autres pays.
Tous les autres noms de marques, de produits ou marques commerciales appartiennent a leurs propriétaires respectifs. Autodesk se réserve le droit de modifier I'offre sur ses produits et ses services, les
spécifications de produits ainsi que ses tarifs & tout moment sans préavis et ne saurait étre tenu responsable des erreurs typographiques ou graphiques susceptibles d'apparaitre dans ce document. © 2010
Autodesk, Inc. Tous droits réserveés.



