Autodesk SketchBook Designer 2013

Diciembre de 2011

Autodesk’






Contenido

Capitulo 1

Capitulo 2

Introduccion a SketchBook Designer. . . . . ... ....... 1
Introduccién a SketchBook Designer . . . . . ... ... ... ... .. 1
Antes de comenzar: lista de comprobaciéon . . . . .. ... ... 2
Instalaciéon de SketchBook Designer para Windows . . . . . . . . 5
Instalacion de SketchBook Designer para Windows . . . . . . . . . ... 5
Requisitos del sistema para Windows . . . . . .. .. ... ... .... 6
Requisitos de permisos administrativos . . . . . . . .. ... .. ... 8
Localizacion del nimero de serie y la clave del producto. . . . . . . .. 9
Instalacion y ejecucion del producto. . . . . . .. .. ... 10
Instalacion de SketchBook Designer y SketchBook Designer for
AutoCAD . . . . . . e 10
Instalacion de varios productos o de paquetes de
productos. . . . . ... 14
Activacion del software a partir de un namero de serie. . . . . . 15
Introduccion del namero de serie. . . . . . .. ... ... 15
Registro y activacion de SketchBook Designer. . . . . . . .. .. 16
Como iniciar SketchBook Designer. . . . . . .. ... ... ... 17
Como iniciar SketchBook Designer for AutoCAD . . . . . . . .. 18
Desinstalacion de SketchBook Designer . . . . . . . .. ... .. 18
Presentacion general de la instalacion . . . . . . .. ... ... ... 19
Preparacion de la instalaciéon . . . . . . .. ..o oL 19

Seleccion del tipo de instalacion . . . . . . . . .. ..o 20



Especifique lalicencia. . . . . . . .. ... ... ... 21

Configuracion e instalacion . . . . . .. ... ... L. 22
Activacion de productos . . . . .. ... Lo 22
Creacion de una implantacion. . . . . . ... .. ... ... .. 23
Cambio de idioma del producto. . . . . ... .. ... ... .. 23
Capitulo 3 Instalacion de SketchBook Designer para Mac OS X. . . . . . . 27
Instalacion de SketchBook Designer paraMacOS X . . . . . . .. ... 27
Requisitos del sistema paraMacOS X . . . . .. ... ... ... ... 27
Localizacion del nimero de serie y la clave del producto. . . . . . .. 29
Instalacion de SketchBook Designer paraMacOS X . . . . . . .. . .. 30
Activacion del software a partir de un namero de serie. . . . . . . .. 33
Introduccion del nimerode serie. . . . . .. ... ... ... .. 33
Registro y activacion de SketchBook Designer. . . . . . .. ... ... 34
Desinstalacion de SketchBook Designer paraMacOS X . . . . . . . .. 35
Capitulo 4 Licencias de SketchBook Designer. . . . ... ... ... ... 37
Licencias de SketchBook Designer. . . . . . . .. ... .. ... ... 37
Tiposdelicencias. . . . . . . . .. ... . L oo 37
Activacion . . . . . . . oL L e 39
Registro. . . . . . . . . L e 39
Licencias autébnomas. . . . . . . . . .. ... L Lo 40
Introduccién . . . . . ... Lo Lo 40
Administracion de licencias autbnomas . . . . . . .. .. .. .. 40
Visualizacion de la informacién de la licencia del
producto. . . . . ... o 41
Almacenamiento de la informacion de licencia como un
archivodetexto. . . . . .. .. ... .. ... ... 41
Actualizacion del nimero de serie. . . . . . . . . ... .. 42
Transferencia de licencias autbnomas. . . . . . . .. ... ... 43
Acerca de la Utilidad de transferencia de licencias . . . . . . 43
Instalacion del producto de Autodesk . . . . . . . ... .. 44
Exportacion de una licencia. . . . . .. .. ... ... .. 45
Importacion de una licencia. . . . . . .. ... ... ... 46
Solucién de problemas de errores de licencia autbnoma . . . . . . 48
Conservacion de una licencia cuando cambie el
hardware. . . . . . .. ... Lo Lo 48
Reinstalacion de sistemas operativos . . . . . . . ... ... 48
Cambio de la hora y la fecha del sistema . . . . . . .. ... 49
Conservacion de una licencia en un equipo con una nueva
imagen. . . . . . . ... e e e 50
Licenciasdered. . . . . . . . . . . .. . e 50
Planificacién de las licenciasdered . . . . . . . . . .. ... ... 50
Requisitos del sistema para Network License Manager
(WIindows) . . . . . . . . e e e e e 51

iv | Contenido



Capitulo 5

Requisitos del sistema para Network License Manager (Mac

OS X) o o o e 53
Requisitos del sistema para Network License Manager
Linux) . . . . o e e e e e e e e 54
Planificacion de la configuracion del servidor de
licencias. . . . . . ... .o Lo 55
Usodelalicencia. . . . . ... ... ... ... ...... 57
Network License Manager . . . . . . .. .. ... ......... 71
Instalacion de Network License Manager. . . . . . . . . .. 71
Obtencion de una licencia en www.autodesk.com . . . . . . 72
Obtencioén manual del nombre y el ID del servidor
principal . . . . . ... Lo 73
Configuracion de un servidor de licencias
(WIindows) . . . . . . o v v e e e e e 74
Configuracion de un servidor de licencias (Mac OS
X)) o e 76
Configuracion de un servidor de licencias (Linux) . . . . . . 78
Instalacion de SAMreport-Lite (opcional) . . . . . . .. . .. 80
Desinstalacion de Network License Manager. . . . . . . . . 80
Herramientas de licenciasdered. . . . . . ... ... ... ... 81
Herramientas de configuracion de FLEXnet. . . . . . . . . 81
Utilidades para la administracion de servidores de
licencias. . . . . . . ... ..o Lo 82
Detencion y reinicio del servidor de licencias . . . . . . . . 82
Actualizacion de FLEXnet desde una version anterior. . . . 83
Configuracion y uso de un archivo Options . . . . . . . .. 85
Préstamo de licencias. . . . . . ... ... ... ... ... 86
Devolucion de una licencia. . . . . . ... ... ... ... 88
Preguntas frecuentes acerca de las licenciasdered . . . . . . . . . 90
(Cudl es la diferencia entre una licencia autbnoma y una
licenciadered? . . . . . .. .. .. ... oL 90
;Cuales son las ventajas de utilizar una version del
software con licenciadered?. . . . . ... ... ... .. 90
Glosario . . . . . . . . . L e 90
Resolucion de problemas. . . . . . ... ... ......... 93
Resolucién de problemas . . . . . . . . ... ..o oL 93
Resolucién de problemas de instalaciéon . . . . . . . .. ... ... . 95
Preguntas frecuentes . . . . . . ... ... oL 95
;Y si pierdo el nimero de serie o la clave del producto?. . . . . . 95
(Por qué se debe activar un producto tras la instalaciéon? . . . . . 96
¢{Coémo funciona una licencia de prueba en un paquete o
conjunto de productos? . . . .. ... oL 96
¢{Coémo puedo cambiar una licencia auténoma por una licencia
deredoviceversa?. . . . . . ... ... o 96

Contenido | v



vi | Contenido

Tras la instalacion, ;como se puede reparar o desinstalar el

Problemas de desinstalacion y mantenimiento. . . . . . . . ..
Preguntas acerca de la desinstalacion y el

mantenimiento. . . . .. ... L0000 L

Glosario. . . . . . .. L

Indice. . . . . . . . e e e e e e e e e



Introduccion a Sketch-
Book Designer

Introduccién a SketchBook Designer

Bienvenido a Autodesk® SketchBook Designer®2013. En este manual, se describe
el procedimiento de instalacién y obtencién de la licencia de SketchBook
Designer 2013.

m  Autodesk® SketchBook Designer®

m  Autodesk® SketchBook Designer® for AutoCAD

NOTA

Estas instrucciones de instalacion se aplican a SketchBook Designer y a
SketchBook Designer for AutoCAD. Cualquier diferencia entre las
instrucciones del producto se indicara claramente.

Revise la seccién Antes de comenzar: lista de comprobacién en la pagina 2y,
a continuacion, siga las instrucciones de instalacion especificas de su plataforma:

Instalacion de SketchBook Designer para Windows en la pagina 5
Instalacion de SketchBook Designer para Mac OS X en la pagina 27
Cuando termine de instalar SketchBook Designer, pase al capitulo de licencias:

m Licencias de SketchBook Designer en la pagina 37

Si experimenta problemas con el inicio o la licencia de SketchBook Designer,
revise la seccion de solucion de problemas del documento PDF "Instalacion de
SketchBook Designer" en el DVD de SketchBook Designer.



Antes de comenzar: lista de comprobacion

Revise la siguiente lista de comprobacién antes de instalar y obtener la licencia
de SketchBook Designer.

Revise la seccion de requisitos para su plataforma:
Requisitos del sistema (Windows) en la pagina 6

Requisitos del sistema (Mac) en la pagina 27

La informacién mas actualizada sobre los requisitos especificos del sistema
de hardware para su equipo estéa disponible en el sitio Web de Autodesk:

http://www.autodesk.com/qual-charts

El sistema del equipo debe cumplir requisitos de hardware y software
especificos para que SketchBook Designer se instale y ejecute correctamente.

Autodesk no admite configuraciones de hardware y de software que no
cumplan estos requisitos.

Si no dispone de privilegios de administrador en el equipo,
pongase en contacto con el administrador del sistema.

Debe tener privilegios de administrador para instalar SketchBook Designer.
(No es necesario ser un administrador para iniciar SketchBook Designer
después de instalarlo).

Desinstale SketchBook Designer antes de instalar la misma
version de SketchBook Designer que tiene instalada. Consulte

Desinstalacion de SketchBook Designer en la pagina 18

Desinstalacion de SketchBook Designer para Mac OS X en la pagina 35

Si tiene una version anterior de SketchBook Designer en el sistema, puede
elegir mantenerla o desinstalarla. Sin embargo, debe desinstalarla antes de
instalar la misma versioén de SketchBook Designer que tiene instalada.
Antes de realizar la instalacion:

m  Cierre todos los programas.

m Desactive cualquier software antivirus.

Para evitar conflictos al instalar SketchBook Designer, se recomienda cerrar
todos los demés programas y desactivar el software antivirus antes de iniciar
el instalador.

Determine el método de implementacion de la licencia.

Al realizar la instalacién, debe especificar el tipo y la informacién de la
licencia para poder iniciar el proceso. ;Utilizara la licencia local del equipo
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o un servidor de licencias? Para obtener mas informacion, consulte Licencias
de SketchBook Designer en la pagina 37.

Ahora estéa preparado para instalar SketchBook Designer. Siga las instrucciones
de instalacion especificas para su plataforma:

Instalacion de SketchBook Designer para Windows en la pagina 5

Instalacion de SketchBook Designer para Mac OS X en la pagina 27

Antes de comenzar: lista de comprobacién | 3






Instalacion de Sketch-
Book Designer para Win-
dows

Instalacién de SketchBook Designer para Windows

En este capitulo, se describen los requisitos previos y el procedimiento de la
instalacion de SketchBook Designer para Windows, asi como el proceso de
desinstalacion y las opciones disponibles.

En este capitulo también se incluye informacion acerca de la instalacion de
SketchBook Designer for AutoCAD.

NOTA

Estas instrucciones generales se aplican a todos los productos del instalador,
aunque los complementos de otras aplicaciones que se incluyen con este
instalador pueden presentar distintos requisitos de instalacion y del sistema.
Este instalador no instalard las aplicaciones host para dichos componentes.

Para prepararse para la instalacion, revise los requisitos del sistema, consulte los
requisitos de permisos administrativos necesarios, localice el niimero de serie y
la clave del producto de SketchBook Designer y cierre todas las aplicaciones en
ejecucion. Después de completar estas tareas, estara listo para iniciar la
instalacion de SketchBook Designer.



Requisitos del sistema para Windows

Autodesk certifica que determinadas configuraciones del sistema cumplen los
requisitos para funcionar con el software SketchBook Designer. Compruebe
que el sistema cumple los siguientes requisitos minimos.

NOTA

Los requisitos del sistema para SketchBook Designer for AutoCAD son idénticos
a los de la version host de AutoCAD. Los siguientes requisitos del sistema se
aplican solamente a SketchBook Designer.

Puede examinar las funciones del sistema mediante las herramientas de
diagnostico del sistema. Seleccione Inicio > Programas > Accesorios >
Herramientas del sistema > Informacion de sistema.

Requisitos de hardware

m Una CPU de 800 MHz
m 4 GB o mas de RAM

m  Unaunidad de DVD-ROM en este equipo o una unidad de DVD compartida
a través de una unidad de red asignada

m  Un dispositivo de entrada para dibujos y bocetos. Tablero Intuos 3 o
superior, o bien, tablero activo Wacom Cintiq® (muy recomendable),
utilizando un controlador de tableros de 6.1.6-7 o superior.

Requisitos graficos

Tarjeta grafica compatible con DirectX 9.0 con memoria de video dedicada
de 256 MB o superior y con un valor minimo de resolucién de pantalla de
1280 x 1024 con color verdadero o un color de 32 bits.

Consulte Configuracion de la tarjeta grafica (Windows) en la pagina 8.

Requisitos del sistema operativo

m  Microsoft® Windows 7 Enterprise de 32 bits y de 64 bits
m  Microsoft® Windows 7 Ultimate de 32 bits y de 64 bits
m  Microsoft® Windows 7 Professional de 32 bits y de 64 bits

= Microsoft® Windows® XP Professional Service Pack 2 (SP2) o posterior de
32 bits y 64 bits*
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*Algunos elementos de la aplicacién tendran un aspecto diferente cuando
se comparen con Windows Vista o Windows 7.

m Procesador Intel® Pentium® 4 o AMD Athlon de 3,0 GHz o superior; o
procesador Intel Core2Duo o AMD Dual Core de 2,0 GHz o superior

m  Microsoft Windows® XP, Windows® Vista, Windows® 7
m  Memoria del sistema de 4 GB o superior

m Tarjeta grafica compatible con DirectX 9.0 con memoria de video dedicada
de 512 MB o superior

m  Valor minimo de la resolucion de pantalla de 1280 x 1024 con color
verdadero o un color de 32 bits

m  Microsoft .NET Framework version 2.0 (incluido con la instalacion)
m 5 GB de espacio libre en el disco

m Para usuarios de Bamboo, se recomienda un controlador de tableros
de 5.2.4-5

NOTA Elinstalador detectara de forma automatica si el sistema es de 32 o de 64
bits e instalara la versién adecuada del software. La version de 32 bits de software
no se puede instalar en un sistema operativo de 64 bits. Si no se puede instalar la
versién de 64 bits de SketchBook Designer en un equipo con Vista, Windows 7 o
XP de 64 bits, intente lo siguiente:

Actualice el controlador de la tarjeta de video para la tltima version de 64
bits, a través de Intel u otro sitio web, para cumplir los requisitos y, a
continuacion, instale la version de 64 bits de SketchBook Designer.

Requisitos de espacio en disco

m 5 GB de espacio en el disco duro para la instalaciéon

Otro software

m  Serequiere Autodesk AutoCAD 2011 para instalar y utilizar el complemento
de SketchBook Designer for AutoCAD. Para obtener mas informaci6on sobre
el complemento y el software AutoCAD, consulte http://www.auto-
desk.com/autocad

m  Se requiere Adobe® Acrobat® Reader version 6 o superior para ver
documentos PDF. Puede descargar una copia gratuita de Acrobat Reader
en http://www.adobe.com.

Requisitos del sistema para Windows | 7
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m Se requiere el explorador Web Microsoft Internet Explorer® 6 o posterior
para ver la ayuda en linea.

m  Serequiere el modulo de extension Flash para ver secuencias animadas de
aprendizaje en el explorador. Existen modulos de extension gratuitos en
http://www.flash.com.

m Si utiliza un tablero Wacom, actualice el software de controlador Wacom
a la altima version (http://www.wacom.com).

Configuracion de la tarjeta grafica

Fl rendimiento de la visualizacion de gréaficos en SketchBook Designer depende
de la calidad de la tarjeta grafica y de la configuracion de las opciones de la
ventana Propiedades de visualizacion de la tarjeta grafica.

Si la tarjeta grafica no esta certificada (consulte Requisitos grdficos arriba), realice
los pasos siguientes. Estos pasos ofrecen directrices generales, ya que cada
fabricante tiene su opciones de visualizacion exclusivas.

Procedimiento para configurar la tarjeta grafica

1 Haga clic con el botén derecho del raton, seleccione Propiedadesy, a
continuacion, elija la ficha Configuracion de la ventana Propiedades
de visualizacion.

2 En el ment Calidad del color, seleccione 32 bits de color para que las
imagenes que visualice tengan la mejor calidad de color.

3 Arrastre el control deslizante Resoluciéon de pantalla hasta la maxima
resolucién de visualizaciéon que admita el hardware. Cuanto mayor sea
la resolucion de visualizaciéon, mas memoria de la tarjeta grafica principal
serd necesaria. Esto se denomina VRAM en algunos equipos.

Requisitos de permisos administrativos

Para instalar SketchBook Designer, debe tener permisos administrativos. No
se requieren permisos de administrador de dominios. Consulte al administrador
del sistema para obtener informacion acerca de los permisos administrativos.

No es necesario tener permisos administrativos para ejecutar SketchBook
Designer. Es posible ejecutar el programa como usuario limitado.
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Localizacion del nimero de serie y la clave del
producto

Al instalar SketchBook Designer, se le solicitara que introduzca el namero de
serie y la clave del producto en la pagina de informacion del producto y del
usuario, o bien, que instale el producto en modo de prueba. Si decide instalar
el producto en modo de prueba, podrd introducir la informacién del producto
en cualquier momento durante el periodo de prueba.

NOTA SketchBook Designer y el complemento de SketchBook Designer for
AutoCAD comparten la licencia y la activacion. Al activar una aplicacion, la otra
se activa automaticamente. Asimismo, los periodos de prueba estan vinculados,
de modo que la prueba de una aplicacién iniciaré el periodo de prueba de la otra,
aunque todavia no esté instalada.

El nimero de serie y la clave del producto se encuentran en la parte exterior
del envoltorio del producto o en el correo electrénico de informacién sobre
actualizaciones y licencias de Autodesk. Asegtrese de que dispone de ambas
claves antes de instalar el programa; de este modo, no tendra que detenerse
en mitad de la instalacion.

El namero de serie debe contener un prefijo de tres digitos seguido de un
numero de ocho digitos. La clave del producto tiene cinco caracteres.
Tipo de licencia
& Aubdnoma
Usar una licenda enla estacidn de frabaio

Usar una licenca de mi red

Informacion del producto

® Tengo la informacion sobre el producto

Numero de serie: Clave del producto:

123 -~ 12345678 12345

Localizacién del nimero de serie y la clave del producto | 9



NOTA Cuando escriba el nimero de serie y la clave del producto, si comete un
error, se mostrarad una X junto a la entrada. Si la informacién es correcta, aparece
una marca de verificacion.

La informacion introducida se conservara con el producto de forma
permanente. Puesto que esta informacién no se podra cambiar posteriormente
sin desinstalar el producto, intente prestar especial atencién durante la
introduccién de informacion. Para revisar esta informacion sobre el producto
posteriormente mientras el producto se esté ejecutando, en la barra de
herramientas de InfoCenter, haga clic en la flecha hacia abajo que se encuentra
junto al bot6on de ayuda (el signo de interrogacion). A continuacién, haga clic
en Acerca de SketchBook Designer.

NOTA Si ha perdido el nimero de serie o la clave del producto, péngase en
contacto con el Autodesk Business Center (ABC) por medio del correo electrénico
authcodes.neu@autodesk.com para obtener ayuda.

Instalacién y ejecucién del producto

Para poder utilizar el producto, es necesario instalarlo, registrarlo, activarlo y,
a continuacion, ejecutarlo. Para instalar SketchBook Designer, debe tener
permisos administrativos.

NOTA

Para instalar el software de SketchBook Designer for AutoCAD 2013, es preciso
que AutoCAD 2013 ya esté instalado en el sistema.

En esta seccion, se proporcionan instrucciones para instalar y activar
SketchBook Designer para un usuario individual en un equipo auténomo.
Para obtener informacién sobre la instalaciéon de versiones del programa con
licencia de red, consulte Licencias de red en la pagina 50.

Instalacién de SketchBook Designer y Sketch-
Book Designer for AutoCAD

El Asistente para instalacion de SketchBook Designer contiene todo el material
relacionado con la instalacién en una tnica ubicacién. Desde el Asistente para
instalacién, puede acceder a la documentacion de instalacion, cambiar el
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idioma del instalador, seleccionar un idioma para el producto (si se admite)
e instalar herramientas complementarias.

Revise la documentacion de instalacion. Se recomienda tomarse un
tiempo para familiarizarse con todo el proceso de instalaciéon antes de
proceder a instalar SketchBook Designer. Para acceder a la informacién de
instalacion desde el Asistente para instalacion, seleccione la opcién Leer la
documentacion, los vinculos de documentacion e informacion de los cuadros
de didlogo de instalacion, o bien utilice el sistema de ayuda.

Para ver la informacién de Gltima hora, se recomienda revisar el archivo

Léame.

Procedimiento para instalar SketchBook Designer en un equipo auténomo
con los valores por defecto

La configuracién de instalacion por defecto es la manera mas rapida de instalar
SketchBook Designer en un sistema autébnomo tnico. La instalacion por defecto
hace lo siguiente:

1

Utiliza una instalacion tipica, que instala los componentes mas comunes
de la aplicacion.

Instala SketchBook Designer en la ruta de instalacién por defecto,
C:\Archivos de programa\Autodesk\ SketchBook Designer2013.

Instala SketchBook Designer for AutoCAD en la ruta de instalacién por
defecto, C:\Archivos de programa\Autodesk\ SketchBook Designer for
AutoCAD2013

Inicie el Asistente para instalacion de SketchBook Designer.

2 En la pagina inicial, seleccione el idioma del producto. Haga clic en

Instalar.

In:Iinman:IEIprD-:IuttD:| espafiol (Spanish)
English
H=5E (Japanese)

Deutsch (German)
frangais (French)
. espanal (Spanish)

Agregar paguete de idioma...

3 En la pagina Seleccione los productos que desea instalar, seleccione el

producto (o productos) y el idioma. Haga clic en Siguiente.

4 Lea el acuerdo de licencia de software de Autodesk. Haga clic en Acepto

y en Siguiente.

Instalacién y ejecucion del producto | 11



5 Enla pagina Informacion del producto, introduzca los datos de usuario,
el niimero de serie y la clave del producto. Haga clic en Siguiente.

Tipo de licencia
® Aukdnoma
Usar enca enla esta

Lisar una licenda de mi red

Informacion del producto

Desen proba & producka durank dias

® Tengo la informacian sobre el producko

Mimero de serie: Clave del producto:

123 - 12345678 12345

NOTA Cuando escriba el nimero de serie y la clave del producto, si comete
un error, se mostrara una X junto a la entrada. Si la informacién es correcta,
aparece una marca de verificacion.

ADVERTENCIA Tras hacer clic en Siguiente, la informacién introducida en
esta pagina no podra cambiarse sin desinstalar el producto.

6 En la pagina Iniciar instalacion, seleccione Instalar y, a continuacion,
seleccione Si cuando aparezca el mensaje de advertencia de configuracion.
De esta forma, se instala el producto con la configuracion por defecto.

@% Mo ha ef | bios en la confic i6n por defecto que se
W' utilizara para instalar los productos elegidos.

iDesea continuar la instalacion con la figuracion por d

7 En la pagina Instalacion finalizada, podra ver el registro de instalacién
y el archivo Léame de SketchBook Designer.

8 Haga clic en Finalizar.
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Procedimiento para instalar SketchBook Designer en un equipo auténomo
con valores personalizados

Este método permite personalizar la instalacion.

1
2

Inicie el Asistente para instalaciéon de SketchBook Designer.

En la péagina inicial, seleccione el idioma del producto. Haga clic en
Instalar.

En la pagina Seleccione los productos que desea instalar, seleccione el
producto (o productos) y el idioma. Haga clic en Siguiente.

Lea el acuerdo de licencia de software de Autodesk. Haga clic en Acepto
y en Siguiente.

En la pagina Informacién del producto, introduzca los datos de usuario,
el namero de serie y la clave del producto. Haga clic en Siguiente.

ADVERTENCIA Tras hacer clic en Siguiente, la informacién introducida en
esta pagina no podra cambiarse sin desinstalar el producto.

En la pagina Iniciar instalacion, haga clic en Configurar.

En la pagina Seleccione el tipo de instalacidn, especifique lo siguiente:

m  Tipo de instalacion. Seleccione Tipica para instalar los componentes
mas comunes de la aplicacion. Seleccione Personalizada para instalar
anicamente las funciones de la aplicacién seleccionadas en la lista
Seleccione componentes para instalar.

m  Cree el acceso directo en el escritorio de SketchBook Designer - <Idioma>.
Desactive esta casilla de verificacion si no desea crear un acceso directo
al programa.

m  Ruta de instalacion del producto: especifique la unidad y la ubicacion
donde desee instalar SketchBook Designer.

Haga clic en Siguiente.

En la pagina Incluir Service Pack, especifique si desea incluir los Service
Packs disponibles. El instalador comprueba automaticamente autodesk.com
para detectar actualizaciones disponibles.
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Incluir Service Pack

com

s Este producto estd actualizado. No hay ningln Service Pack disponible.

Incluir Service Pack(s) del disco local o la red local

Anadir...

eliminar

Mo incluir Service Pack

9 Haga clic en otra ficha de producto para configurar otro producto, o bien
en Siguiente y, a continuacién, en Configuracion finalizada para volver
a la pagina Iniciar instalacion. Haga clic en Instalar.

NOTA Si desea conservar una copia de los parametros de configuracion,
haga clic en Copiar en portapapeles.

10 En la pagina Instalacion finalizada, podra ver el registro de instalacion
11 Haga clic en Finalizar.
Ha instalado correctamente SketchBook Designer. Ahora ya puede registrar el

producto y comenzar a utilizar el programa. Para registrar el producto, inicie
SketchBook Designer y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Instalacién de varios productos o de paquetes
de productos

Algunos paquetes de Autodesk constan de varios productos o forman parte
de paquetes de varios productos.

En estos casos, el asistente de instalacion ofrece la posibilidad de elegir qué
productos e idiomas deben instalarse. Durante el proceso de instalacion,
recibird una notificacion si ya hay una copia del software instalada. También
se le advertira en el caso de que su sistema no cumpla con los requisitos de
sistema minimos del producto. Cada nombre de producto se muestra en su
propio panel con fichas y se puede configurar de forma individual.

14 | Capitulo 2 Instalacién de SketchBook Designer para Windows



Si ha adquirido un paquete con varios productos, como los paquetes educativos
o institucionales, puede disponer de un paquete que incluya varios productos
de Autodesk. Con estos paquetes se proporciona un disco de instalacion que
contiene informacion relacionada con todos los productos del paquete. Este
disco ayuda a instalar todos los productos.

Activacion del software a partir de un niimero
de serie

Cuando inicie SketchBook Designer por primera vez, aparecera la ventana de
activacion del producto.

1

Haga clic en Introducir niimero de serie para introducir el namero
de serie y la clave del producto.

ADVERTENCIA Al pegar el nlimero de serie, que se le ha enviado por correo
electrénico, asegurese de que no incluye ningln espacio delante, detras o
en medio del nimero. Si se deja un espacio, es posible que se produzca un
error en la instalacion. En caso de duda, introduzca manualmente el niimero
de serie.

2 Haga clic en Aceptar.

Introduccion del niimero de serie

Ademas de realizar el procedimiento anterior, el nimero de serie se puede
introducir en otro lugar.

1

Seleccione Ayuda > Introducir niimero de serie para abrir la ventana
de activacion de producto de SketchBook Designer.

Introduzca el namero de serie y la clave del producto que figuran en el
embalaje del producto o en la confirmacién de compra en linea y haga
clic en Aceptar.

NOTA Si no tiene un nimero de serie, atn puede usar SketchBook Designer
al hacer clic en Deseo probar este producto durante 30 dias para
instalar una versién de prueba.
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Registro y activacién de SketchBook Designer

Cuando inicie SketchBook Designer por primera vez, aparecera el asistente
Activacién de licencia de producto. Puede elegir entre activar SketchBook
Designer en ese momento, o bien, probar el programa y dejar la activacién
para mas adelante. Hasta que no registre SketchBook Designer e indique un
codigo de activacion valido, el programa se ejecutara en modo de evaluacion y
el asistente Activacion de licencia de producto se mostrara durante 30 dias
desde la primera vez que ejecute el programa.

Si después de 30 dias de ejecutar SketchBook Designer en modo de evaluacion
no registra el producto e indica un cédigo de activacion vélido, la tinica opcion
que tendra sera registrar y activar SketchBook Designer. No podra ejecutarlo
en modo de evaluacion transcurridos los 30 dias. Una vez registrado y activado
SketchBook Designer, ya no se volverd a mostrar el asistente Activaciéon de
licencia de producto.

NOTA

SketchBook Designer y el complemento de SketchBook Designer for AutoCAD
comparten la licencia y la activacion. Al activar una aplicacion, la otra se activa
automaticamente. Asimismo, los periodos de prueba estan vinculados, de
modo que la prueba de una aplicacion iniciara el periodo de prueba de la otra,
aunque todavia no esté instalada.

El modo mas rapido y fiable de registrar y activar el producto es a través de
Internet. Simplemente, introduzca la informacién de registro y enviela a
Autodesk a través de Internet. Una vez enviada la informacion, el registro y
la activacion se realizan rapidamente.

Procedimiento pararegistrar y activar SketchBook Designer

1 Opte por una de las siguientes acciones:
m (Windows XP) Haga clic en el ment Inicio [Pdogramas [—Aiitodesk
[—SRetchBook Designer [_SRetchBook Designer .

m (Windows Vista y Windows 7) Haga clic en Inicio [—Tddos los
programas [—Amtodesk [—SKetchBook Designer [_SKetchBook Designer

m Si el complemento de SketchBook Designer for AutoCAD esta
instalado, debe iniciar AutoCAD para acceder al complemento.
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NOTA

El registro y la activacién de SketchBook Designer o SketchBook
Designer for AutoCAD registrard y activara ambos productos en el
sistema, aunque se hayan instalado en un momento diferente.

2 En el asistente Activacion de licencia de producto de SketchBook
Designer, seleccione Activar y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Se iniciara el proceso de activacion.
3 Haga clic en Registrar y activar (obtener un codigo de activacion).
Haga clic en Siguiente y siga las instrucciones de la pantalla.

Si no tiene acceso a Internet o desea utilizar otro método de registro,
puede registrar y activar SketchBook Designer de las formas siguientes:

Correo electréonico Cree un mensaje de correo electrénico con la
informacién de registro y envielo a Autodesk.

Fax o correo ordinario Indique la informacion de registro y enviela por
fax o correo ordinario a Autodesk.

Coémo iniciar SketchBook Designer

Si ha seguido todos los pasos anteriores sefialados en esta seccién de instalacion,
podra iniciar SketchBook Designer y comenzar a aprovechar sus nuevas y
actualizadas funciones. Para obtener mas informacién acerca de las nuevas
funciones, los videos de aprendizaje, la ayuda en linea, o los servicios y el
soporte de SketchBook Designer, utilice la pantalla de bienvenida que aparecera
después de iniciar el producto.

Puede iniciar SketchBook Designer de las formas siguientes:

= Icono de acceso directo del escritorio. Al instalar SketchBook
Designer, aparecera automaticamente un icono de acceso directo de
SketchBook Designer en el escritorio, salvo que haya desactivado esta
opcion durante la instalacion. Haga doble clic en el icono de SketchBook
Designer para iniciar el programa.

m Meni Inicio. En el mend Inicio, haga clic en Programas (Windows XP)
o en Todos los programas (Windows Vista y Windows 7) [Altodesk [
SketchBook Designer [_SRetchBook Designer .

m Ubicacion en la que SketchBook Designer esta instalado. Si tiene
permisos administrativos, puede ejecutar SketchBook Designer en la
ubicacién en que esta instalado. Si es un usuario con derechos limitados,
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debe ejecutar SketchBook Designer desde el ment Inicio o desde el icono
de acceso directo del escritorio. Si desea crear un acceso directo
personalizado, asegtrese de que el directorio indicado en Iniciar en para
el acceso directo apunta a un directorio en el que dispone de permisos de
escritura.

Comoiniciar SketchBook Designer for AutoCAD

Si ha instalado SketchBook Designer for AutoCAD, debe iniciar AutoCAD
primero para utilizar el complemento y sus funciones. Para obtener mas
informacion sobre las funciones, incluidos los videos de aprendizaje, o los
servicios y el soporte de SketchBook Designer for AutoCAD, consulte la ayuda
en linea después de iniciar el producto.

Desinstalacion de SketchBook Designer

Al desinstalar SketchBook Designer, se eliminan todos los componentes. Esto
significa que aunque haya afiadido o eliminado componentes anteriormente,
o haya reinstalado o reparado SketchBook Designer, la desinstalacion eliminara
del sistema todos los archivos de instalacién de SketchBook Designer.

Procedimiento para desinstalar SketchBook Designer

1 Realice uno de los procedimientos siguientes
m (Windows XP) Haga clic en el mend Inicio [—Cbnfiguraciéon [
Panel de control [—Agregar o quitar programas.

m  (Windows Vista y Windows 7) Haga clic en el ment Inicio [Panel
de control [Plogramas y caracteristicas [Dksinstalar o cambiar
este programa.

2 A continuacion, haga lo siguiente:
m (Windows XP) En la ventana Agregar o quitar programas, seleccione
SketchBook Designer y, a continuacion, haga clic en Cambiar o quitar.
m  (Windows Vista y Windows 7) En la ventana Desinstalar o cambiar
este programa, seleccione SketchBook Designer y, a continuacion,
haga clic en Desinstalar.

El Asistente para instalacion de SketchBook Designer se vuelve a abrir
en el modo de mantenimiento.
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3 Haga clic en Desinstalar.

En la pagina Desinstalar SketchBook Designer, haga clic en Siguiente para
eliminar SketchBook Designer del sistema.

5 Cuando se advierta que el producto se ha desinstalado correctamente,
haga clic en Finalizar.

NOTA Aunque elimine SketchBook Designer del sistema, la licencia del software
se conservara. Si mas adelante vuelve a instalar SketchBook Designer, no tendra
que registrar ni volver a activar el programa.

Presentacion general de la instalacion

En el diagrama siguiente se muestran las partes principales del proceso de
instalacion:
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Se proporciona mas informacion en las siguientes secciones.

Preparacion de la instalacion

Antes de iniciar la instalacién, compruebe la siguiente informacion:

m  Asegurese de que el equipo cumple los requisitos minimos del sistema. En
caso de duda, haga clic en Requisitos del sistema en la parte inferior de la
pantalla del instalador.

m  Consulte la documentacién del producto para aclarar detalles, como el
tipo de instalacidon que se va a realizar (autbnoma o de red) y los productos
que se van a instalar. Puede acceder a la documentacién mediante los
vinculos ubicados en la esquina inferior izquierda del instalador:

Ayuda de la instalacion Requisitos del sistema
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m  Asegurese de que el nombre de usuario dispone de permisos de
administrador para instalar aplicaciones en el equipo o la red.

m  Obtenga los nimeros de serie y las claves de producto para todos los
productos que desee instalar. Estos se encuentran en el envoltorio del
producto o se proporcionan al descargar el software.

m  Cierre todas las aplicaciones que se estén ejecutando.

Seleccién del tipo de instalacién

A continuacion se proporciona informacién bésica para ayudarle a elegir la

ruta correcta.

m  La opcién Instalar se recomienda para usuarios individuales o grupos
reducidos. El aspecto clave es que se repetira el proceso de instalaciéon en
cada equipo. Este es el Ginico tipo de instalacién valido para una licencia
autébnoma, pero también se pueden utilizar con una licencia auténoma de
varios puestos o una licencia de red.

m La opcion Crear implantacion se recomienda para los administradores
de red que utilicen una licencia autonoma de varios puestos o una licencia
de red. En el proceso de implantacion, la instalacion se configura una sola
vez, se almacena en la red y, a continuacion, se distribuye de forma eficaz
a los equipos de los usuarios.

Para obtener més informacion sobre las implantaciones, consulte Creacion
de una implantacion en la pagina 23 o el Manual del administrador de red.

m La opcion Instalar herramientas y utilidades se utiliza para instalar
herramientas y utilidades relacionadas con un producto individual o el
conjunto de productos. Si tiene una licencia de red para un producto de
Autodesk, utilice esta opcion para instalar Network License Manager antes
de que los usuarios puedan ejecutar el producto. Consulte la documentacién
del producto o del conjunto de productos para identificar las herramientas
y utilidades de interés.

Seleccion del idioma del instalador

En la primera pantalla del instalador, puede seleccionar el idioma de las
pantallas del instalador con este control en la esquina superior derecha:

Instrucciones de instalacion: Espanol (Spanish)
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En algunos productos de Autodesk, el idioma de los productos instalados se
puede seleccionar més adelante durante el proceso de instalacion. Para obtener
mas informacién, consulte Cambio de idioma del producto en la pagina 23.

Especifique la licencia

Las notas siguientes proporcionan una introduccion general. Para obtener
informacioén mas detallada, consulte el Manual de licencia del producto.

Tipos de licencias

Puede instalar la mayoria de los productos de Autodesk durante un periodo

de prueba de 30 dias de duracion para evaluarlos. Si adquiere una licencia,

esta puede proporcionarse como autébnoma o de red, o para un namero

especifico de usuarios. A continuacion se proporciona una breve descripcion

de estos tipos de licencia:

m Una licencia auténoma esta destinada a un tinico usuario. Los productos
con licencia se pueden instalar en dos equipos, siempre que las dos copias
no se ejecuten simultdneamente.

m Una licencia autonoma de varios puestos esta disefiada para admitir
un determinado nimero maximo de usuarios, pero se puede instalar en
un namero mayor de equipos para facilitar el acceso.

m  Una licencia de red admite un nimero especifico de usuarios que estan
conectados a una red. Network License Manager se instala en uno o varios
servidores de la red para administrar la distribucion de licencias a los
usuarios.

Modelos de servidor de licencias de red

Si utiliza una licencia de red, elija la configuracion del servidor de Network
License Manager especificada al adquirir la licencia:
m Servidor de licencias iinico

Un tGnico servidor administra todas las licencias en la red.
m Servidor de licencias distribuido

Las licencias se distribuyen entre un grupo de varios servidores de la red.
Escriba el nombre de cada servidor del grupo.

m Servidor de licencias redundante

Hay tres servidores disponibles para autenticar cada licencia. Escriba el
nombre de los tres servidores.
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Configuracion e instalacion

Ruta de instalacion

Esta ruta especifica la carpeta en la que se instalara el producto. Si cambia la
ubicacién, use solo caracteres ASCII validos en la ruta de instalacion.

Configuraciéon

La mayoria de productos presentan diversos parametros de configuracion. En
la pagina Instalar > Configurar instalacion, para cada producto seleccionado
para la instalacion, vera un control triangular que permite acceder a un panel
de configuracion:

M Autodesk® SketchBook® Designer

Examine conceptos, cree presentaciones graficas y realice sorprendentes
3ilustraciones con el bloc de dibujo digital mas avanzado.

Haga clic en la casilla del producto para abrir el panel de configuracién. En
muchos productos, puede seleccionar un tipo de instalaciéon: Tipica para
aceptar los pardmetros de configuraciéon por defecto o Personalizada para
revisar los pardmetros y decidir si desea modificarlos. Puede encontrar mas
informacién sobre los parametros de configuracion en un apéndice a este
manual. Después de configurar los parametros segn sea necesario, haga clic
en el tridngulo para cerrar el panel de configuracién.

Activacién de productos

Al ejecutar un producto de Autodesk por primera vez, se le pedira que lo active.
Si estd conectado a Internet, su equipo se puede comunicar directamente con
Autodesk para completar el proceso de activacion.

Si el equipo esta desconectado de Internet, puede realizar la activacion mas
adelante, cuando esté conectado. Algunos productos también se pueden activar
fuera de linea mediante el envio del ntimero de serie, el codigo de solicitud y
los datos de registro a Autodesk a través de la Web o por correo electronico.
Para obtener méas informacion sobre la activacion, vaya a Licencias de Autodesk
y seleccione el vinculo de preguntas frecuentes.
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Creacion de una implantacion

Imagen administrativa

Se trata de un conjunto personalizado de archivos de instalacién creados por
el proceso de implantacion. Se utiliza para instalar una configuracién coherente
de programas en cada equipo. Otros pardmetros:

Ruta de la imagen administrativa. Especifique una ubicacién de red
compartida en la que disponga de permisos de control total. Los usuarios
accederan a esta ruta para instalar los programas.

Plataforma de destino. Seleccione una plataforma de 32 o 64 bits en
funcién del sistema operativo del equipo que vaya a utilizar la implantacion.

Incluir solo los productos necesarios para esta configuracion de
implantacion. Si se selecciona esta opcion, la implantaciéon no se podra
modificar en el futuro para incluir productos adicionales. Si, por el
contrario, no se selecciona, la imagen administrativa incluira todos los
productos posibles, por lo que la implantacion se podrd modificar en el
futuro de cualquier forma.

Configuracion de la instalacion

En el modo silencioso, la instalacion se ejecuta en segundo plano sin
intervencion del usuario.

IMPORTANTE En el modo silencioso, el equipo del usuario se puede reiniciar
automaticamente y sin previo aviso al completarse la instalacion.

Un archivo de registro recopila los datos de instalacion de cada equipo.

Un archivo de registro de red mantiene un registro central de los datos
de instalacién de todos los equipos que ejecuten la implantacion. Presenta
el mismo nombre que la implantacion y deben residir en una carpeta
compartida para la que los usuarios dispongan de permisos de modificaciéon
a fin de que sus equipos puedan escribir en el archivo de registro.

Cambio de idioma del producto

IMPORTANTE Este tema no se aplica a los productos de Autodesk que
proporcionan cada versién de idioma en soportes diferentes. Para estos productos,
debe especificar el idioma del producto al adquirirlo y no se puede cambiar.
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En algunos productos de Autodesk, puede seleccionar el idioma del producto
durante la instalacién mediante este ment desplegable disponible en el
instalador:

Idioma del producto:

Espanol (Spanish)

Menu de seleccion de idioma

Si el idioma que desea utilizar no esta en este mend, sus opciones disponibles
varian segn el producto de Autodesk. Muchos productos, como 3ds Max,
Inventor y todos los productos basados en AutoCAD, utilizan paquetes de
idioma para ofrecer idiomas adicionales.

Estas condiciones se aplican a la seleccion del idioma:

m Cada paquete de instalacion utiliza un Gnico idioma. Si necesita instalar
uno o mas productos en un idioma diferente, se requiere una instalacion
independiente.

m  Todas las implantaciones deben tener un solo idioma. Una imagen
administrativa puede admitir implantaciones con diferentes idiomas, pero
cada implantacion debe estar destinada a un idioma.

m  Siva a instalar varios productos y selecciona un idioma que no se ofrece
en algunos productos, estos productos usan un idioma por defecto.

m  Después de salir de la pagina Informacién del producto del instalador, el
menu para seleccionar un idioma o afladir un paquete de idioma queda
desactivado. Si, mas adelante, decide cambiar el idioma o afiadir un paquete
de idioma, no puede volver a la pagina de informacién del producto y
utilizar el ment. En lugar de ello, debe cancelar la instalacion, iniciar el
instalador de nuevo y, a continuacion, realizar la seleccion de idioma
correcta en la pagina de informacién del producto.

Acerca de los paquetes de idioma

Un paquete de idioma es un modulo de software que se puede afadir a un

producto de Autodesk para cambiar el idioma de la interfaz de usuario y la

documentacion. Un anico ejemplar del software del producto puede ofrecer
varios idiomas mediante la adicién de paquetes de idiomas. Cada paquete de
idioma corresponde a un producto de Autodesk e incluye un instalador. Debe
instalar el producto de Autodesk antes de instalar un paquete de idioma. Cada
paquete de idioma instalado crea un icono independiente en el men Inicio
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de Windows, por ejemplo, "Inventor - Francés (Frangais)", que se puede utilizar
para iniciar el producto en ese idioma. En funcién del producto, los paquetes
de idioma pueden estar disponibles en el soporte de instalacién o en un sitio
Web.

El instalador de un paquete de idioma proporciona una opcion para crear una
implantacién de paquete de idioma para un producto especifico. La
implantacion del paquete de idioma se puede instalar en varios equipos, tras
la instalacion del producto, para afiadir otra version de idioma.
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Instalacién de Sketch-
Book Designer para Mac
OS X

Instalacion de SketchBook Designer para Mac OS
X

En este capitulo se describen los requisitos previos y los procedimientos para la
instalacion de SketchBook Designer para Mac OS X. También se incluye
informacion acerca de la desinstalacion.

Requisitos del sistema para Mac OS X

Autodesk certifica determinadas configuraciones del sistema que cumplen los
requisitos para funcionar con el software SketchBook Designer. Compruebe que
el sistema cumple los siguientes requisitos minimos.

Procedimiento para examinar las capacidades del sistema del equipo de Apple
Macintosh

Opte por una de las siguientes acciones:
m En el menta de Apple, seleccione Acerca de este equipo Mac y haga clic
en el boton Mas informacion.

m  Haga doble clic en la aplicaciéon Apple System Profiler (Aplicaciones >
Utilidades).

Apple System Profiler proporciona informacion acerca del equipo, del sistema
operativo, de los discos y de las aplicaciones.
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Requisitos del sistema

m  Apple Mac OS X 10.6 o superior
m  CPU con Intel Core2 Duo de 64 bits y 2,33 GHz o superior
m 2 GB de RAM o superior, con 4 GB o0 mas (muy recomendable)

m Tarjeta grafica NVIDIA GeForce o ATI Radeon con memoria dedicada de
512 MB o mas

m  Valor minimo de la resolucion de pantalla de 1280 x 1024 con color
verdadero o un color de 32 bits

m  Tablero Intuos 3 o superior o tablero activo Wacom Cintiq (R) MUY
recomendable, con un controlador de tableros de 6.1.6-7 o superior
(http://www.wacom.com)

Requisitos de hardware

m 2 GB de RAM (4 GB recomendados)
m Unidad de DVD-ROM

m  Un ntmero de serie y una clave del producto validos (por lo general, se
encuentran en la caja del producto)

m  Para obtener la licencia y activar SketchBook Designer, se necesita la
siguiente informacion:
m para licencias bloqueadas por nodos: una conexion a Internet

m para licencias flotantes: una conexién de red local a un servidor de
licencias activo

Otro software

m  Apple Quicktime® y Preview (para ver la documentacién en PDF).
Quicktime y Preview se proporcionan con el sistema operativo Mac.
También puede descargar Adobe® Acrobat® Reader version 6 o superior
desde http://www.adobe.com para consultar la documentacién en PDE.

m  El explorador Web Apple®Safari™ es necesario para ver la ayuda en linea.

m  Serequiere el modulo de extension Flash para ver secuencias animadas de
aprendizaje en el explorador. Existen médulos de extension gratuitos en
http://www.flash.com.
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Localizacion del nimero de serie y la clave del
producto

Al instalar SketchBook Designer, se le solicitara que introduzca el nimero de
serie y la clave del producto en la pagina de licencia, o que instale el producto
en modo de prueba. Si decide instalar el producto en modo de prueba, podra
introducir la informacién del producto en cualquier momento durante el
periodo de prueba.

El nimero de serie y la clave del producto se encuentran en la parte exterior
del envoltorio del producto o en el correo electrénico de informacién sobre
actualizaciones y licencias de Autodesk. Asegtrese de que dispone de ambas
claves antes de instalar el programa; de este modo, no tendra que detenerse
en mitad de la instalacién.

El namero de serie debe contener un prefijo de tres digitos seguido de un
numero de ocho digitos. La clave del producto tiene cinco caracteres.

YaYe - < Instalar SketchBookDesigner 2013

Please specify your license information

6 Introduccién -..:, | would like to try this product for 30 days

@ | have my product information

2 Licencia
© Licensing Serial number: -~
Seleccion de destino Product key:
Tipo de instalacién License Type: E) Stand-Alone \:,, Network
Instalacién
Resumen

r Conti .
{ Retroceder J{ Continuar
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La informacién introducida se conservara con el producto de forma
permanente. Puesto que esta informacién no se podra cambiar posteriormente
sin desinstalar el producto, intente prestar especial atencién durante la
introduccién de informacion. Para acceder posteriormente a esta informacion
sobre el producto, vaya a la barra de herramientas de InfoCenter y haga clic
en la flecha desplegable que se encuentra junto al botén de ayuda (el signo
de interrogacién). A continuacion, haga clic en Acerca de.

NOTA

Si ha perdido el niimero de serie o la clave del producto, pongase en contacto
con el Autodesk Business Center (ABC) por medio del correo electrénico
authcodes.neu@autodesk.com para obtener ayuda.

Instalacién de SketchBook Designer para Mac OS

X

El programa de instalacion en el DVD de SketchBook Designer le guiaré a
través del proceso de instalacion. Instale SketchBook Designer en cada equipo
en el que desee ejecutarlo.

Procedimiento para instalar SketchBook Designer para Mac OS X

1 Inserte el DVD de SketchBook Designer en la unidad de su equipo.

El contenido del DVD aparece en una nueva ventana del buscador. Si la
ventana del buscador de SketchBook Designer 2013 no se abre
automaticamente, haga doble clic en el icono de disco de SketchBook
Designer 2013 en el escritorio.

2 Para iniciar el proceso de instalacion, haga doble clic en el icono de
paquete de SketchBook Designer 2013 de la carpeta de SketchBook
Designer 2013.

Aparecera la ventana de instalacion de SketchBook Designer. Para cancelar
la instalacién en cualquier momento, cierre de la ventana del instalador.

NOTA Es posible que, en distintas ocasiones durante el proceso de
instalacion, el instalador le solicite que escriba el nombre y la contrasefia de
una cuenta de administrador en el equipo local.

3 FElinstalador de Autodesk SketchBook Designer 2013 se iniciara. Cuando
cada pantalla finalice, haga clic en Continuar para pasar a la siguiente
pantalla.
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4 Aparecera el acuerdo de licencia de software de Autodesk.

Puede imprimir o guardar este Acuerdo de licencia para tenerlo como
referencia en el futuro. Este acuerdo requiere que usted acepte la
instalacion del software SketchBook Designer para continuar. Si no acepta
los términos y condiciones del acuerdo, el proceso de instalacién no

continuara.
Para continuar con la instalacion, debe aceptar las condiciones
del contrato de licencia de software.
0 Int
© Licen Haga clic en “Acepto” para continuar o en “No acepto” para cancelar la j
1 instalacién y salir del Instalador.
@ Licen|
® Selec| T —
| | Leer licencia ) { No acepto A F Acepto
® Tipo !

@ Instalacion

® Resumei

de Ios terminos y Ios condiciones de la copia electrénica del
presente Contrato o alinstalar, descargar, copiar, utilizar o
acceder a lo totalidad o a cualauier parte de los Materiales de
Autodesk, () estard aceptando el presente Conftrato en
representacion de la entidad en cuyo nombre esté autorizado a
actuar ([como, por ejemplo, un empleador) y reconociendo que
dicha entidad quedard legalmente obligada al cumplimiento del
presente Contrato [obligandose Ud. asimismo a actuar de
conformidad con lo estipulado en el presente Contrato) o, en
caso de no actuar en nombre y representacion de ninguna
entidad, estard aceptando el presente Contrato en nombre
gnpin, en su condicion de persona fisica, aceptando quedar
%ulmente obligado al cumplimiento del presente Contrato vy (i)
stard manifestando y garantizando que tiene el derecho, la
capacidad y lo autoridad para intervenir en nombre y

5

k- 3

{Imprimir... P ( Guardar... (Retroceder ) { Continuar

N
o

5 Haga clic en Aceptar y, luego, en Continuar para continuar con la
instalacion del software SketchBook Designer.

6

Seleccione el volumen de destino de la instalacion.

NOTA Solo los volimenes con suficiente espacio en el disco estaran
disponibles y las unidades extraibles o de red no se mostraran.

Haga clic en Continuar para pasar a la siguiente pantalla.

Se le pedira

NOTA Para
de seriey la

que indique el namero de serie y la clave del producto.

encontrar esta informacion, consulte "Localizacién del nimero
clave del producto" en la pagina 29.
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8.0 : « Instalar SketchBookDesigner 2013

Please specify your license information

8 Introduccién C,, | would like to try this product for 30 days

Hilicencs {#) | have my product information

© Licensing Serial number: -~

@ Seleccion de destino Product key:

@ Tipo de instalacion License Type: @Stand—p'-\lon: C, Network
@ Instalacion

® Resumen

( Retroceder } {" Continuar

Introduzca la informacion de licencia del software SketchBook Designer
y haga clic en Continuar.

8 Para iniciar la instalacion, se le solicitara el nombre de inicio de sesién
y la contrasefia (para OS X).

NOTA Si no tiene derechos de administrador en el equipo, es posible que
no pueda instalar el producto correctamente.

Se instalarén el software SketchBook Designer y las utilidades que lo
acompafian en el equipo. El progreso de la instalacion se indica mediante
la barra de progreso en la parte inferior de la ventana del instalador.

9 Cuando todos los elementos se hayan instalado, una marca de
verificacion verde aparecera en la pantalla de resumen.

Cuando haya finalizado, pulse Terminado.

Por lo general, no es necesario que reinicie el equipo después de instalar
SketchBook Designer. De lo contrario, la ventana de instalacion le informara.
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Felicitaciones. Ha instalado correctamente SketchBook Designer. Antes de
poder ejecutarlo, debe activar la licencia. Consulte la seccion "Registro y acti-
vacion de SketchBook Designer" en la pagina 34 en este manual.

Activacion del software a partir de un nimero de
serie

Cuando inicie SketchBook Designer por primera vez, aparecera la ventana de
activacion del producto.

1 Haga clic en Introducir niimero de serie para introducir el namero
de serie y la clave del producto.

ADVERTENCIA Al pegar el nimero de serie, que se le ha enviado por correo
electrénico, asegurese de que no incluye ningln espacio delante, detras o
en medio del nimero. Si se deja un espacio, es posible que se produzca un
error en la instalacion. En caso de duda, introduzca manualmente el niimero
de serie.

2 Haga clic en Aceptar.

Introduccion del nimero de serie

Ademads de realizar el procedimiento anterior, el nimero de serie se puede
introducir en otro lugar.

1 Seleccione Ayuda > Introducir niitmero de serie para abrir la ventana
de activacion del producto SketchBook Designer.

2 Introduzca el namero de serie y la clave del producto que figuran en el
embalaje del producto o en la confirmacién de compra en linea y haga
clic en Aceptar.

NOTA Si no dispone de nimero de serie, alin puede usar SketchBook si hace
clic en Usar version de prueba para instalar una versién de prueba de 15
dias no consecutivos.
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Registro y activacion de SketchBook Designer

Cuando inicie SketchBook Designer por primera vez, aparecera el asistente
Activacién de licencia de producto. Puede elegir entre activar SketchBook
Designer en ese momento, o bien, probar el programa y dejar la activacién
para mas adelante. Hasta que no registre SketchBook Designer e indique un
codigo de activacion valido, el programa se ejecutara en modo de evaluacion y
el asistente Activacion de licencia de producto se mostrara durante 30 dias
desde la primera vez que ejecute el programa.

Si después de 30 dias de ejecutar SketchBook Designer en modo de evaluacion
no registra el producto e indica un cédigo de activacion vélido, la tinica opcion
que tendra sera registrar y activar SketchBook Designer. No podra ejecutarlo
en modo de evaluacion transcurridos los 30 dias. Una vez registrado y activado
SketchBook Designer, ya no se volverd a mostrar el asistente Activaciéon de
licencia de producto.

El modo maés rapido y fiable de registrar y activar el producto es a través de
Internet. Simplemente, introduzca la informacién de registro y enviela a
Autodesk a través de Internet. Una vez enviada la informacion, el registro y
la activacion se realizan rdpidamente.

Procedimiento pararegistrar y activar SketchBook Designer

1 Haga doble clic en el icono de la aplicacion, que abrira el asistente
Activacién de licencia de producto si el producto atin no se ha activado.

2 En el asistente Activacion de licencia de producto de SketchBook
Designer, seleccione Activar y, a continuacion, haga clic en Siguiente.

Se iniciard el proceso de activacion.
3 Haga clic en Registrar y activar (obtener un cédigo de activacién).
Haga clic en Siguiente y siga las instrucciones de la pantalla.

Si no tiene acceso a Internet o desea utilizar otro método de registro,
puede registrar y activar SketchBook Designer de las formas siguientes:

Correo electronico Cree un mensaje de correo electrénico con la
informacién de registro y envielo a Autodesk.

Fax o correo ordinario Indique la informacion de registro y enviela por
fax o correo ordinario a Autodesk.
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Desinstalaciéon de SketchBook Designer para Mac

OsS X

Para desinstalar todos los productos y componentes de SketchBook
Designer2013 instalados, realice el siguiente procedimiento. Al desinstalar
SketchBook Designer, se eliminan el directorio y los subdirectorios de
SketchBook Designer.

El proceso de desinstalacion no elimina los archivos creados por el usuario,
las preferencias o las licencias del producto. Por ejemplo, la desinstalacién no
elimina los directorios o los archivos en la siguiente ubicacién (o en una
ubicacion inferior): <nombre de
usuario>/Library/Preferences/Autodesk/SketchBook Designer

NOTA Al desinstalar el producto, se mantiene la informacién de licencia y activacién
en el equipo. Para mover el producto a otro equipo, siga las instrucciones de la
seccién "Transferencia de una licencia auténoma" de este manual y, luego, siga
las instrucciones de desinstalacién que aparecen a continuacion.

Procedimiento para eliminar (desinstalar) SketchBook Designer para Mac
0OS X

1 Vaya al directorio principal de SketchBook Designer (por defecto, es
Applications/Autodesk/).

Seleccione la carpeta SketchBook Designer 2013.

Mueva toda la carpeta a la papelera del sistema o pulse Cmd-Delete. Es
posible que deba comprobar esta accioén con la contrasefia del
administrador.

4 Vacie la papelera y la aplicacion se eliminaré del sistema.

NOTA Tenga cuidado de no eliminar otras carpetas o archivos del directorio
Applications/Autodesk/. Esto podria afectar a otras aplicaciones en el
equipo.
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Licencias de SketchBook
Designer

Licencias de SketchBook Designer

En este capitulo se describe el procedimiento de recepcién e instalacién de una
licencia, ya sea para una instalaciéon autbnoma o una instalacién con licencia
de red.

NOTA Estas instrucciones se aplican a SketchBook Designer y a SketchBook Designer
for AutoCAD. La disponibilidad de determinados tipos de licencias para cada producto
puede variar.

Tipos de licencias

Autodesk ofrece dos tipos principales de licencias:

m Una licencia auténoma permite el uso de uno o mas productos de
Autodesk a un usuario individual. Este tipo de licencia cuenta también con
una version de varios puestos que admite un namero especifico de usuarios.
El software se puede instalar en otros equipos de la red de las instalaciones,
pero el namero de usuarios simultaneos es limitado.

m Una licencia de red admite un namero maximo de usuarios que estan
conectados a una red. Una utilidad de software denominada Network License
Manager (NLM) emite una licencia para cada usuario que inicia un producto
de Autodesk hasta el namero méaximo de licencias adquiridas. Cuando un
usuario cierra todos los productos de Autodesk, normalmente la licencia se
devuelve al NLM y esta disponible para otros usuarios. Sin embargo, NLM
se puede configurar de modo que permita que un usuario tome prestada una
licencia y se desconecte de la red hasta una determinada fecha de devolucién.
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Las licencias prestadas solo se pueden devolver a NLM en la fecha de
devolucion o antes si el usuario elige devolverla antes de tiempo.

Autodesk admite comportamientos de licencias y usos de los productos
dinamicos. Puede adquirir un tipo concreto de comportamiento con una
determinada licencia, que puede modificar posteriormente sin necesidad de
desinstalar y volver a instalar el producto de Autodesk.

Tipos de uso de licencias

NOTA Todos los tipos de licencia estan disponibles como licencias autébnomas y
de red, a excepcién de la version del estudiante, que sélo esta disponible como
licencia auténoma.

Comercial Licencia de un producto adquirido de forma comercial.

Prohibida la venta Licencia de un producto que no se ha vendido de forma
comercial.

Educativa una licencia diseflada especificamente para centros educativos.

Version del estudiante Licencia para estudiantes que utilizan productos de
Autodesk como parte de su formacion.

Tipos de licencia

Prueba Una licencia que permite a los usuarios ejecutar un producto o
conjunto de productos en modo de prueba durante un periodo de tiempo
especificado, normalmente 30 dias. El periodo de prueba empieza la primera
vez que se inicia el producto o uno de los productos del conjunto. Puede
activar y registrar la licencia en cualquier momento antes o después de que
venza el periodo de prueba.

Permanente permite un uso permanente de un producto de Autodesk.

Periodo prorrogable Permite acceder a un producto de Autodesk durante un
periodo limitado de tiempo. Podra prorrogar este periodo en el momento que
desee.

Periodo no prorrogable Permite acceder a un producto de Autodesk durante
un periodo limitado de tiempo. Sin embargo, este periodo no es prorrogable.

Modelos de licencia

Estandar Hace referencia a una licencia autbnoma activada.
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Capacidad Hace referencia a una licencia basada en uso. En este modelo, el
usuario paga una tarifa que varia segin la cantidad de tiempo que se utilice
realmente el producto.

Activacion

La activacion es el proceso de verificar el nimero de serie y la clave de producto
de un producto de Autodesk, y otorgarle licencia para ejecutarse en un equipo.
Siun administrador de licencias registra productos con Autodesk antes de que
se utilicen, la activacién se produce de forma automatica a medida que los
usuarios inician los productos.

La activacién no puede producirse si la combinacién de ntimero de serie y
clave de producto no es valida o si el usuario estd desconectado de Internet.
En tales casos, el usuario debe ponerse en contacto con Autodesk para
solucionar el problema. Algunos productos proporcionan instrucciones para
realizar el registro fuera de linea. Esto puede incluir generar un coédigo de
solicitud, enviarlo a Autodesk y, a continuacion, recibir un cédigo de activacion
que se debe introducir en una pantalla del producto para completar el proceso
de activacion.

Si actualiza el producto a partir de una version anterior, puede que sea necesario
introducir el nimero de serie anterior. Para obtener mas informacién sobre
la activacion, vaya a Licencias de Autodesk y seleccione el vinculo de preguntas
frecuentes.

NOTA Siva a instalar y a utilizar un producto de Autodesk en ambos sistemas
operativos de un sistema operativo de arranque dual, debe obtener un cédigo de
activacion independiente para cada sistema operativo.

Registro

En funcién del producto, el registro es opcional u obligatorio. Si es obligatorio,
se le solicitard que cree un ID de usuario de Autodesk asociado a una cuenta
de individuo o compaiiia. Si el registro es opcional, puede dejarlo para mas
adelante y que se le recuerde periédicamente la posibilidad de registrarse. El
sitio Web de Autodesk en la que registrar productos es https://registeronce.auto-
desk.com.
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Licencias autonomas

Una licencia autbnoma permite ejecutar un producto Autodesk® en una tnica
estacion de trabajo.

Introduccion

Una licencia autbnoma autoriza a un tnico usuario para utilizar el producto
de Autodesk especificado. El producto se puede instalar en mds de un equipo,
pero no se pueden ejecutar simultdneamente varias instancias del mismo
producto en diferentes equipos.

NOTA

SketchBook Designer y el complemento de SketchBook Designer for AutoCAD
en una Unica estacion de trabajo Windows comparten la licencia y la
activacion. Al activar una aplicacion, la otra se activa automéaticamente.
Asimismo, los periodos de prueba estan vinculados, de modo que la prueba
de una aplicacion iniciard el periodo de prueba de la otra, aunque todavia no
esté instalada.

La licencia autbnoma permite utilizar el producto de Autodesk en modo de
prueba durante un periodo especificado, generalmente de 30 dias, a partir de
la primera vez que se inicia el producto. Para un paquete de productos, el
periodo de prueba empieza la primera vez que se instala uno de los productos
y es aplicable a todos los productos de Autodesk del paquete. Puede activar la
licencia en cualquier momento antes de que venza el periodo de prueba.

El proceso de licencia crea un archivo de licencia y un pequefio cambio en el
sistema de archivos del equipo. Estos cambios permanecen en el sistema al
desinstalar el producto. Si vuelve a instalar el producto de Autodesk en el
mismo equipo, la informacién de licencia sigue siendo vélida. y no sera
necesario volver a activar el producto.

Administracion de licencias autonomas

En esta seccion se ofrece informacion sobre tareas avanzadas con licencias
autobnomas como, por ejemplo, los tipos y comportamientos de las licencias,
como ver informacién sobre el producto, como guardar el archivo de licencia
como archivo de texto, como actualizar el namero de serie y como transferir
una licencia.
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Visualizacion de la informacién de la licencia del pro-
ducto

Puede consultar la informacién detallada acerca de la licencia del producto
de Autodesk, como por ejemplo el ntmero de serie, el tipo de uso y el
comportamiento de la licencia.

Para ver la informacion de licencia del producto

1 Inicie el producto de Autodesk.
Haga clic en Ayuda [CAderca de o en Acerca de [nombre del producto].

En la ventana Acerca de, haga clic en Informacién del producto o
Informacion de licencia del producto.

Almacenamiento de la informacién de licencia como
un archivo de texto

Puede ver la informacién detallada acerca de los productos de Autodesk y sus
licencias (como, por ejemplo, el nimero de serie, el tipo de uso y el
comportamiento de cada licencia) y guardarla después como un archivo de
texto para consultarla posteriormente.

Para guardar la informacién de licencia como un archivo de texto

1 Inicie el producto de Autodesk.
Haga clic en Ayuda [CAderca de o en Acerca de [nombre del producto].

En la ventana Acerca de, haga clic en Informacion del producto o
Informacioén de licencia del producto.

4 En el cuadro de didlogo Informacién de licencia del producto, haga clic
en Guardar como.

5 En el cuadro de didlogo Guardar como, asigne un nombre al archivo,
seleccione la ubicacién en que desea guardarlo y haga clic en Guardar.

6 En el cuadro de didlogo Informacién de licencia del producto, haga clic
en Cerrar.
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Actualizacion del nimero de serie

Normalmente se debe actualizar el nimero de serie de una licencia autébnoma
al adquirir una nueva licencia para cambiar el tipo de licencia o su
comportamiento. Por ejemplo, puede hacerlo si desea convertir una licencia
para centros educativos a una comercial o para ampliar la duraciéon de una
licencia de periodo prorrogable. Cuando se actualiza una licencia, no es
necesario desinstalar y volver a instalar el producto. La nueva licencia incluye
un nuevo namero de serie que se debe introducir en el cuadro de didlogo
Informacion de licencia del producto.

El namero de serie se encuentra en la parte exterior del envoltorio del producto
o en el correo electronico de informacion sobre actualizaciones y licencias de Autodesk
, €l cual debe haber recibido cuando descarg6 el producto.

Al registrar y activar el producto, el namero de serie se envia a Autodesk a
través de Internet, si hay una conexién disponible.

Si tiene un conjunto de productos que utiliza un Gnico namero de serie, el
namero de serie actualizado s6lo se muestra en el primer producto que registre
y active. Para que se muestre el nimero de serie en los demas productos, debera
actualizarlos desde el ment Ayuda.

Para actualizar el nimero de serie

1 Inicie el producto de Autodesk.
Haga clic en Ayuda [CAderca de o en Acerca de [nombre del producto].

En la ventana Acerca de, haga clic en Informacion del producto o
Informacion de licencia del producto.

4 En el cuadro de diadlogo Informacién de licencia del producto, haga clic
en Actualizar.

5 En el cuadro de didlogo Actualizar namero de serie, introduzca el nimero
de serie del producto.

NOTA Si ha perdido el nimero de serie, vaya a www.autodesk.es/contactus
para obtener ayuda.

6 Haga clic en Activar. Se muestra el nimero de serie actualizado.

NOTA En algunos casos, debera reiniciar el producto para que se muestre
el nimero de serie actualizado.

7 En el cuadro de didlogo Informacién de licencia del producto, haga clic
en Cerrar.
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Transferencia de licencias auténomas

Permite utilizar un producto de Autodesk en varios equipos sin tener que
adquirir una licencia independiente para cada uno de ellos. Las transferencias
de licencias s6lo se admiten en los productos que requieren la creaciéon de un
ID de Autodesk como parte del proceso de registro y activacion.

Acerca de la Utilidad de transferencia de licencias

La Utilidad de transferencia de licencias solo se utiliza con las licencias
autonomas. Esta utilidad transfiere una licencia de producto en linea de un
equipo a otro y garantiza que el producto s6lo funcionara en el equipo que
contenga la licencia. Se aplica una tnica licencia a todos los productos de un
conjunto de productos. Al transferir la licencia, cualquier producto instalado
del conjunto se desactiva en el equipo de exportacion y se activa en el equipo
de importacion.

En algunos productos de Windows, puede instalar la Utilidad de transferencia
de licencias desde la ficha Herramientas y utilidades del instalador. En otros,
la Utilidad de transferencia de licencias se selecciona en el panel de
configuracion del producto del instalador.

IMPORTANTE Para transferir una licencia, debe haber instalado el producto de
Autodesk en ambos equipos. Ademaés, se necesita una conexion a Internet y un
ID de usuario y contrasefia de Autodesk, disponibles en el sitio Web de Autodesk
para crear una cuenta de registro de un solo uso (https://registeronce.autodesk.com).

IMPORTANTE Si esté utilizando productos de Autodesk en las plataformas Mac
OS X o Linux, consulte el apéndice del producto para obtener mas informacién
sobre como instalar e iniciar la Utilidad de transferencia de licencias. Una vez
iniciada la utilidad, los procedimientos de exportacién e importacién de licencias
son iguales en todas las plataformas.

La Utilidad de transferencia de licencias es una opcion de instalacion autbnoma
personalizada. Durante la instalacion, se crea un acceso directo. Se instala un
Gnico acceso directo para cada producto y estacion de trabajo.

Puede transferir una licencia a otro equipo de forma temporal o permanente.
Por ejemplo, una transferencia temporal le permite utilizar el producto de
Autodesk en un equipo mévil mientras el equipo principal se repara o
reemplaza.
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El funcionamiento de las transferencias de licencias depende del nimero de
serie del producto. Para poder exportar una licencia de Autodesk, éste debe
haberse activado con el namero de serie y la clave del producto. Durante el
proceso de importacion de una licencia, se importa una licencia que ya se ha
activado y exportado anteriormente a un producto o conjunto de productos
instalados con el mismo namero de serie. La activacion se transfiere al equipo
que realiza la importacion, con lo que se completa la transferencia de la
licencia.

La cantidad méxima de exportaciones simultaneas de licencias equivale al
numero de puestos que tenga. Por ejemplo, si la licencia cubre cinco puestos,
puede tener hasta cinco exportaciones de licencias en curso al mismo tiempo.

Una vez que se actualiza un producto de Autodesk, ya no se puede transferir
la licencia anterior en linea.

Aunque la Utilidad de transferencia de licencias permite transferir una licencia
de producto entre equipos, puede que su acuerdo de licencia no permita la
instalacion de un producto de Autodesk en més de un equipo. Lea el acuerdo
de licencia para averiguar si la licencia del producto permite el uso de la
Utilidad de transferencia de licencias.

Instalacién del producto de Autodesk

Para poder utilizar la Utilidad de transferencia de licencias para transferir
licencias, debe tener un producto de Autodesk instalado en todos los equipos
que vayan a formar parte de la transferencia.

Para instalar el producto de Autodesk

1 Instale y active el producto de Autodesk en un equipo. Consulte la
siguiente documentacién para obtener informacién detallada:

Instalacién de SketchBook Designer para Windows en la pagina 5

Instalacion de SketchBook Designer para Mac OS X en la pagina 27

2 [Instale el producto de Autodesk en cualquier otro equipo que vaya a
utilizar la Utilidad de transferencia de licencias. No tiene que registrar
ni activar el producto en este equipo.

Consulte las instrucciones de instalacion del producto para obtener
informacion detallada.
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Exportacién de una licencia

Cuando la Utilidad de transferencia de licencias mueve una licencia de
producto de un equipo al servidor de Autodesk en linea, se produce la
exportacion de una licencia.

La licencia puede exportarse como licencia publica o privada:
m Pablica significa que cualquier persona que utilice el mismo ntimero de
serie y su propio ID de usuario y contrasefia podra importarla.

m Privada significa que se reserva dicha licencia y s6lo podra importarse
con el mismo namero de serie, ID de usuario y contrasefia que se utilizé
para la exportacién.

Si no se importa, una licencia privada se convierte en puablica después de 14
dias.

NOTA

Para poder exportar una licencia es necesario estar conectado a Internet.

Para exportar una licencia

Para usar la Utilidad de transferencia de licencias, debe ejecutar una
version auténoma del ADLM de SketchBook Designer.

1 Haga lo siguiente en el equipo cuya licencia desee exportar:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [Piogramas [—Alitodesk [
[producto de Autodesk] [Ukilidad de transferencia de licencias.

m (Windows Vista) Haga clic en Inicio [—Tédos los programas [—1
Autodesk [[groducto de Autodesk] [_Ukilidad de transferencia de
licencias.

m  (Mac OS X) Dirijase a /Aplicaciones/Autodesk/ [Product
Name]/Licensing/. Haga doble clic en el acceso directo de la Utilidad
de transferencia de licencias.

El cuadro de didlogo Exportar la licencia mostrara el nombre del producto
de Autodesk y el nimero de serie.

Haga clic en Iniciar sesion.

3 Enlapagina de inicio de sesion, introduzca su ID de usuario y contrasefia
de Autodesk e inicie la sesion.
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4 En la pagina Exportacion de licencia, verifique la informacién de
exportacion.

5 Sidesea que la licencia esté disponible como importacion publica, haga
clic en Configure la licencia de manera que esté disponible como
importacion publica.

Haga clic en Exportar.

7 En la pagina Confirmacion de exportacion de licencia, haga clic en
Finalizar.

Importacién de una licencia

NO LABEL Durante el proceso de importacion de una licencia, la Utilidad de
transferencia de licencias mueve una licencia de producto exportada
previamente del servidor en linea de Autodesk a un equipo. La accién de
importacién finaliza el proceso de transferencia de licencia y transfiere la
activacion del producto al equipo que recibe la importacion. La presencia de
una licencia activa permite ejecutar el producto de Autodesk en dicho equipo.

NOTA

Para poder importar una licencia es necesario tener conexion a Internet.

Para importar una licencia

1 Haga lo siguiente en el equipo al que desee importar la licencia:
m  (Windows XP) Haga clic en Inicio [Ptogramas [—Alitodesk [—1
[producto de Autodesk] [Ukilidad de transferencia de licencias.

m (Windows Vista) Haga clic en Inicio [—Tddos los programas [—1
Autodesk [@roducto de Autodesk] [Ukilidad de transferencia de
licencias.

m (Mac OS X o Linux) Haga doble clic en el acceso directo de la Utilidad
de transferencia de licencias.

El cuadro de didlogo Importar la licencia mostrara el nombre y el ntimero
de serie del producto de Autodesk.

NOTA Si desea importar una licencia para sustituir una licencia de prueba,
se mostrara el cuadro de didlogo Actualizar nimero de serie y clave de
producto. En este caso, escriba los datos requeridos y, a continuacién, haga
clic en Actualizar.
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En el cuadro de didlogo Importar la licencia, haga clic en Iniciar sesion.

En la pagina de inicio de sesion, introduzca su ID de usuario y contrasefia
de Autodesk e inicie la sesion.

En la pagina Confirmacion de importacién de licencia, haga clic en
Finalizar.

La licencia se importa ahora en el equipo y puede ejecutar el producto
de Autodesk en dicho equipo. Para transferir la licencia a otro equipo,
bastara con que repita los procedimientos de exportacion e importacion.

Para importar una licencia para sustituir una licencia de prueba

1

Haga lo siguiente en el equipo al que desee importar la licencia:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [Piogramas [—Alitodesk [
[producto de Autodesk] [_Ukilidad de transferencia de licencias.

m (Windows Vista) Haga clic en Inicio [—Tédos los programas [—1
Autodesk [[producto de Autodesk] [Ukilidad de transferencia de
licencias.

El cuadro de didlogo Actualizar el namero de serie y la clave de producto

mostrara el nombre y el namero de serie del producto de Autodesk.

En el cuadro de didlogo Actualizar el namero de serie y la clave de
producto, escriba el nimero de serie y la clave de producto para actualizar
el producto de Autodesk. Haga clic en Actualizar.

El cuadro de didlogo Importar la licencia mostrard el nombre y el nimero
de serie actualizado del producto de Autodesk.

En el cuadro de didlogo Importar la licencia, haga clic en Iniciar sesién.

En la pagina de inicio de sesion, introduzca su ID de usuario y contrasefia
de Autodesk e inicie la sesion.

En la pagina Confirmacién de importacion de licencia, haga clic en
Finalizar.

La licencia se importa ahora en el equipo y puede ejecutar el producto
de Autodesk en dicho equipo. Para transferir la licencia a otro equipo,
bastara con que repita los procedimientos de exportacion e importacion.
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Solucion de problemas de errores de licencia
auténoma

Al activar el producto de Autodesk, solo el equipo utilizado para activarlo
tendra licencia para ejecutar el producto. Si realiza determinados cambios en
el ordenador, puede que la licencia autbnoma no funcione. En tal caso, recibira
un error de licencia y no le sera posible utilizar el producto. En esta secciéon
se tratan las formas en las que se puede solucionar un error de licencia.

Algunos errores de licencia requieren que el producto se vuelva a activar. Si
es necesario volver a activar el producto, aparecera el Asistente para activacion
correspondiente cuando intente ejecutar la aplicacion. Para volver a activar
el producto, siga las instrucciones indicadas en el Asistente para activacion
del producto.

En los siguientes temas se ofrece informacién mas detallada sobre errores
concretos.

Conservacion de una licencia cuando cambie el hard-
ware

Si reemplaza o vuelve a configurar el hardware del equipo en el que reside la
licencia del producto de Autodesk, puede producirse un error en la licencia
auténoma que impida que pueda utilizar el producto.

Para evitar que se dafie la licencia del producto, utilice la Utilidad de
transferencia de licencias para exportar el archivo de licencia antes de modificar
el hardware. Después de cambiar el hardware, puede volver a importar el
archivo de licencia a su ubicacion original. Para obtener informacién sobre el
uso de la Utilidad de transferencia de licencias, consulte Acerca de la Utilidad
de transferencia de licencias en la pagina 43.

NOTA Si se produce un error de licencia al realizar un cambio en el hardware,
puede ser necesario volver a activar la licencia. Véase Activacion en la pagina 39.

Reinstalacion de sistemas operativos

Si reinstala un sistema operativo en el equipo en el que reside la licencia del
producto de Autodesk, se puede producir un error de licencia. No podra utilizar
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el producto. En este caso, debe volver a activar el producto para solucionar el
error de licencia. Consulte la seccidén Activacion en la pagina 39.

NOTA El procedimiento siguiente es especifico del sistema operativo Windows.
Si ejecuta productos de Autodesk en las plataformas Mac OS X o Linux, consulte
el apéndice del producto para obtener més informacion.

Para evitar que se produzca un error de licencia al reinstalar un sistema
operativo

NOTA Si utiliza Norton Ghost  u otra utilidad de imagen, no incluya el Registro
de arranque maestro.

1 Busque una de las carpetas siguientes y realice una copia de seguridad:
m  (Windows XP) C:\Documents and Settings\All Users\Datos de
programa\FLEXnet

m (Windows 7 o Vista) C:\ProgramData\FLEXnet

Vuelva a instalar el sistema operativo y el producto de Autodesk.

Pegue la carpeta de licencias en la misma ubicacion de la que se copi6
originalmente en el paso 1.

Ahora podra ejecutar el producto de Autodesk.

Cambio de la hora y la fecha del sistema

La licencia del producto permite cambios horarios en el reloj del sistema en
un periodo de dos dias desde la hora actual. En caso de que se retrase el reloj
del sistema mas de dos dias, la siguiente vez que se inicie el producto aparecera
un mensaje que ofrece la opcioén de volver a ajustar el reloj. Si no lo ajusta,
aparecera un error de licencia.

Para impedir que se produzca un error de licencia debido a un cambio en la
fecha y la hora del sistema, asegtrese de que la fecha y la hora del sistema del
equipo sean correctas al instalar y activar el producto de Autodesk.
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Conservacion de una licencia en un equipo con una
nueva imagen

En un servidor de licencias en red, las licencias se mantienen en el servidor.
No es necesario llevar a cabo pasos adicionales para conservar las licencias de
red.

Si se utiliza una licencia auténoma, se debe exportar ésta antes de crear una
nueva imagen en el equipo. Puede utilizar la Utilidad de transferencia de
licencias para exportar la licencia al servidor de Autodesk. Una vez creada la
nueva imagen, importe las licencias a los equipos correspondientes.

Licencias dered

Una licencia de red permite ejecutar un producto de Autodesk en una red. Las
licencias de red se pueden adquirir a través de los distribuidores autorizados
de Autodesk.

La configuracion de licencias de red para un producto de Autodesk requiere
una planificacién y una ejecucion cuidadas. En esta seccion se ofrecen
instrucciones sobre como configurar un entorno en el que se trabaja con
licencias de red. Se presupone que el usuario est4 familiarizado con la
terminologia y los procesos necesarios para configurar un producto de Autodesk
para su ejecucién en una red.

Planificacion de las licencias de red

Esta seccion contiene informacioén que es necesario conocer antes de configurar
un servidor de licencias de red. Esta seccion incluye informacién acerca de los
modelos de servidor de licencias compatibles, el funcionamiento y la
disponibilidad de las licencias, las definiciones y los parametros del archivo
de licencia de red, ejemplos de archivo de licencia, los tipos de licencia y
comportamientos y la sefial de transaccion de control del servidor de licencias.
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Requisitos del sistema para Network License Manager
(Windows)

Asegurese de que el servidor de licencias de red cumple con los requisitos
minimos recomendados. Consulte en las siguientes tablas los requisitos de
hardware y software.

NOTA

Network License Manager s6lo admite configuraciones de red Ethernet.

Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Windows)

Hardware/Software

Requisito

Sistema operativo

Windows® 7® de 32 bits
Windows 7 de 64 bits
m  Windows 7 Starter (32 bits)

m  Windows 7 Home Basic (32 bits)
m  Windows 7 Home Premium

m  Windows 7 Professional

m  Windows 7 Ultimate

m  Windows 7 Enterprise

Windows Vista de 32 bits SP2 o una versién posterior
Windows Vista de 64 bits SP2 o una versién posterior
m  Windows Vista Enterprise

m  Windows Vista Business
m  Windows Vista Ultimate
m  Windows Vista Home Premium y Basic (32 bits)

m  Windows Vista Home Premium (64 bits)

Windows XP de 32 bits SP2 o una versién posterior
Windows XP de 64 bits SP2 o una versién posterior
= Windows XP Home

m  Windows XP Professional
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Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Windows)

Hardware/Software

Requisito

m  Windows 2008 Server R2
= Windows 2008 Server
m  Windows 2003 Server R2
= Windows 2003 Server

Windows Server de 32 bits SP1 o una versién posterior
Windows Server de 64 bits SP1 o una versién posterior

Ordenador/procesador

Intel® Pentium® Ill o superior
450 Mhz (minimo)

Tarjeta de interfaz de red

Compatible con la infraestructura de red Ethernet existente

NOTA

Network License Manager admite varias tarjetas de interfaz de red, pero
una de ellas por lo menos debe ser una tarjeta Ethernet.

Protocolo de comunicaciéon

TCP/IP

NOTA

Network License Manager utiliza tipos de paquete TCP.

Exploradores

Internet Explorer® 6
Internet Explorer 7
Internet Explorer 8

FLEXnet

11.7.0.0

Compeatibilidad con ma

quinas virtuales (Windows)

Hardware

Virtualizador

Sistema operativo virtual

PC Intel 64

Servidores Windows 2008 o Win-
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Compatibilidad con maquinas virtuales (Windows)

Hardware Virtualizador Sistema operativo virtual

VMware® ESX 3.5, actualizacién 3 | bits (Home Premium, Professional, Ul-
(s6lo License Manager) timate y Enterprise), Windows 7 de 64
bits, Windows Server de 32 bits, Win-
dows Server de 64 bits

Requisitos del sistema para Network License Manager
(Mac OS X)

Asegurese de que el servidor de licencias de red cumple con los requisitos
minimos recomendados. Consulte en las siguientes tablas los requisitos de
hardware y software.

NOTA

Network License Manager sélo admite configuraciones de red Ethernet.

Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Mac OS X)

Hardware/Software Requisito

Sistema operativo

Ordenador/procesador Intel Mac

Tarjeta de interfaz de red | Compatible con la infraestructura de red Ethernet existente

NOTA

Network License Manager admite varias tarjetas de interfaz de red, pero
una de ellas por lo menos debe ser una tarjeta Ethernet.

Protocolo de comunicacién | TCP/IP

NOTA

Network License Manager utiliza tipos de paquete TCP
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Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Mac OS X)

Hardware/Software Requisito
Exploradores Safari 4.0
FLEXnet 11.7.0.0

Requisitos del sistema para Network License Manager
(Linux)
Asegurese de que el servidor de licencias de red cumple con los requisitos

minimos recomendados. Consulte en las siguientes tablas los requisitos de
hardware y software.

NOTA

Network License Manager s6lo admite configuraciones de red Ethernet.

Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Linux)

Hardware/Software Requisito
Sistema operativo Red Hat® Enterprise Linux 5.0 WS (U4)
Ordenador/procesador Intel Pentium 3 o superior

450 Mhz (minimo)

Tarjeta de interfaz de red | Compatible con la infraestructura de red Ethernet existente

NOTA

Network License Manager admite varias tarjetas de interfaz de red, pero
una de ellas por lo menos debe ser una tarjeta Ethernet.

Protocolo de comunicacién | TCP/IP

NOTA

Network License Manager utiliza tipos de paquete TCP
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Requisitos de hardware y software para el servidor de licencias de red (Linux)

Hardware/Software Requisito

FLEXnet 11.7.0.0

Planificacién dela configuraciondel servidor delicen-
cias

Una de las decisiones que debe tomar es qué modelo de servidor de licencias
desea utilizar para administrar las licencias de productos de Autodesk en un

servidor. Autodesk admite los siguientes modelos de servidor de licencias de

red:

m  Modelo de servidor de licencias Gnico

m  Modelo de servidor de licencias distribuido

m Modelo de servidor de licencias redundante

Modelo de servidor de licencias tnico

Con el modelo de servidor de licencias tnico, Network License Manager se
instala en un anico servidor, de manera que la actividad y la administracién
de licencias sean posibles s6lo en este servidor. Todas las licencias que estan
disponibles en el servidor estan representadas en un solo archivo de licencia.

Ventajas del modelo de servidor de licencias inico
m  Dado que toda la administracién de licencias tiene lugar en un tnico
servidor, solo existe un punto de administracion y un punto de fallo.

m  De los tres modelos de servidor de licencias, esta configuraciéon es la que
requiere el minimo mantenimiento.

Inconvenientes del modelo de servidor de licencias iinico

m  Si el servidor de licencias tnico falla, el producto de Autodesk no se puede
ejecutar hasta que el servidor vuelva a estar en linea.
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Modelo de servidor de licencias distribuido

Con el modelo de servidor de licencias distribuido, las licencias se distribuyen
entre mas de un servidor. Cada servidor requiere un archivo de licencia tnico.
Para crear un servidor de licencias distribuido, debe ejecutar Network License
Manager en cada uno de los servidores que forman parte del grupo de servidores
distribuidos.

Ventajas del modelo de servidor de licencias distribuido
m  Los servidores se pueden distribuir a través de una red de area extensa
(WAN) y no necesitan residir en la misma subred.

m i falla uno de los servidores del grupo de servidores distribuidos, las
licencias del resto de los servidores contintian disponibles.

m  Sinecesita sustituir un servidor en el grupo de servidores distribuidos no
necesita reconstruir todo el grupo.

m  En este caso, sustituir un servidor es mas sencillo que cuando se trata de
un grupo de servidores redundantes, en cuyo caso hay que volver a activar
el grupo completo.

Inconvenientes del modelo de servidor de licencias distribuido

m Si falla un servidor del grupo de servidores distribuidos, las licencias de
este servidor dejan de estar disponibles.

Modelo de servidor de licencias redundante

Con este modelo, podra utilizar tres servidores para autenticar un anico archivo
de licencia. Un servidor acttia como servidor maestro, mientras que los otros
dos proporcionan copias de seguridad en caso de que el servidor maestro falle.
Con esta configuracion, las licencias se siguen supervisando y emitiendo
siempre y cuando queden, al menos, dos servidores en funcionamiento. El
archivo de licencias es el mismo para los tres servidores. Hay que instalar
Network License Manager en cada servidor.

Con el modelo de servidor de licencias redundante, todos los servidores deben
residir en la misma subred y disponer de un sistema adecuado de
comunicaciones de red. (No se admiten conexiones lentas, irregulares o por
modem.)

Ventajas del modelo de servidor de licencias redundante
m  Si falla uno de los tres servidores, seguirdn estando disponibles todas las
licencias administradas en el grupo de servidores.
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Inconvenientes del modelo de servidor de licencias redundante
m Si falla mas de un servidor, ninguna de las licencias estara disponible.

m  Los tres servidores deben residir en la misma subred y disponer de un
sistema adecuado de comunicaciones de red. El grupo de servidores
redundantes no ofrece tolerancia ante fallos de la red.

m  Siuno delos tres servidores se sustituye, el grupo de servidores redundantes
debe reconstruirse por completo.

m Si el producto de Autodesk admite el préstamo de licencias y las licencias
se prestan desde un grupo de servidores redundante, debe reiniciar el
servidor de licencias después de detener Network License Manager.

Uso de la licencia

En esta seccion se explica el funcionamiento y la disponibilidad de las licencias,
el archivo de licencia, los comportamientos y tipos de licencia, asi como la
sefial de transaccion de control.

Funcionamiento y disponibilidad de las licencias

Cuando inicia un producto de Autodesk, el producto determina qué servidor
debe emitir la licencia. El producto entonces solicita una licencia a través del
protocolo de red TCP/IP al servidor de licencias.

Si no se ha excedido el ntmero de licencias disponibles en el servidor de
licencias, Network License Manager asignara una de ellas a la estacion de
trabajo. Entonces se inicia la sesion del producto en la estacion de trabajo y
el nimero de licencias disponibles en el servidor de licencias se reduce en uno.

Del mismo modo, cuando sale de un producto, Network License Manager
libera la licencia para otro usuario. Si ejecuta varias sesiones de un producto
de Autodesk en una estacion de trabajo, solo se utilizara una licencia. Una vez
que se cierra la Gltima sesion, la licencia queda disponible.

Los tres procesos siguientes gestionan la distribucién y la disponibilidad de

las licencias:

m Demonio de administrador de licencias (Imgrd.exe). Se ocupa de
establecer el contacto original con la aplicacion y pasar después la conexion
al demonio proveedor. El demonio Imgrd.exe se utiliza s6lo para comunicarse
con el demonio proveedor; Imgrd.exe no autentica ni concede licencias,
sino que transmite las solicitudes de los usuarios al demonio proveedor.
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De este modo, varios proveedores de software pueden utilizar un tnico
demonio Imgrd.exe para autenticar licencias. El demonio Imgrd.exe inicia y
reinicia los demonios proveedores cuando es necesario.

m Demonio proveedor de Autodesk (adskflex.exe). Mantiene un
seguimiento de las licencias que estan en uso y de las estaciones de trabajo
que estan utilizdndolas. Cada uno de los proveedores de software posee
un demonio proveedor Gnico para administrar la concesion de licencias
propias. Como su propio nombre indica, el demonio proveedor adskflex.exe
es especifico para productos de Autodesk.

NOTA Si el demonio proveedor adskflex.exe interrumpe su funcionamiento por
algin motivo, todos los usuarios pierden sus licencias hasta que Imgrd.exe reinicie
el demonio proveedor o solucione el problema que ha ocasionado la interrupcién.

m  Archivo de licencia. Archivo de texto que posee informacién de las
licencias propias del proveedor.

Archivos de licencia

El archivo de licencia de red que recibe de Autodesk contiene informaci6on de
licencia necesaria para las instalaciones en red. Autodesk proporciona los datos
del archivo de licencia en el momento en que el usuario registra el producto.

El archivo de licencia contiene informacion acerca de los nodos del servidor
de red y de los demonios proveedores. También contiene una firma digital
cifrada que se crea cuando Autodesk genera el archivo.

El archivo de licencia se coloca en la ubicacién de red especificada. Todos los
usuarios que ejecuten el producto desde una instalacion de red deben tener
acceso a esa ubicacion de red.

En la siguiente tabla se define cada uno de los parametros del archivo de
licencia.

Definiciones de los parametros del archivo de licencia

Linea Parametro Definicion Ejemplo
SERVER Nombre del servidor Nombre del servidor principal en el | LABSERVER
principal que reside Network License Manager.
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Definiciones de los parametros del archivo de licencia

Linea Parametro Definicion Ejemplo
ID del servidor princi- | Direccién Ethernet del servidor en el | 03D054C0149B
pal que reside Network License Manager.
USE_SERVER [Ninguno]
VENDOR Demonio proveedor Nombre del demonio proveedor de | adskflex.exe
Autodesk correspondiente al servidor.
Numero de puerto Numero de puerto de red reservado | port=2080
y asignado para uso exclusivo de los
productos de Autodesk que ejecuten
el demonio proveedor de Autodesk
PACKAGE Nombre Nombre del grupo de cédigos de SERIES_1
funcién
Release Referencia del nimero de versién in- | 1.000
terna.
COMPONENTS Lista de cédigos de funcién que se COMPO-
admiten en el paquete NENTS="526000RE-
VIT_9_OF\
51200ACD_2007_OF\
513001INVBUN_11_OF"
OPTIONS OPTIONS=SUITE
SUPERSEDE Sustitucién de cualquier linea INCRE- | SUPERSEDE

MENT existente con el mismo cédigo
de funcién de cualquier archivo de
licencia que resida en el mismo servi-
dor de licencias y que tenga una fe-
cha anterior a la definida en Fecha
de realizacion.
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Definiciones de los parametros del archivo de licencia

Linea Parametro Definicion Ejemplo
SIGN Firma cifrada que se utiliza para au- | SIGN=0 SIGN2=0
tenticar los atributos del archivo de
licencia.
INCREMENT | Cédigo de funcién Producto admitido por el archivo de | 51200ACD_2007_0F

licencia.

miento de licencia del producto ad-
mitido por el archivo de licencia

Fecha de caducidad Periodo de tiempo durante el que permanente
estan disponibles las licencias.

Numero de licencias Numero de licencias admitidas por | 25
el archivo de licencia.

VENDOR_STRING Tipo de uso de licencia y comporta- | COMMERCIAL

BORROW

Definicion del periodo de préstamo
de licencias de las licencias definida
en la misma linea Incremento.

En este ejemplo, el periodo méaximo
de préstamo de las licencias es de
4320 horas (180 dias), salvo que se
indique otra cosa (por ejemplo, BO-
RROW=2880 significa que las licen-
cias se pueden prestar un maximo de
2880 horas o 120 dias).

El préstamo de licencias esté desacti-
vado cuando este parametro no
aparece en el archivo de licencia.

BORROW=4320

DUP_GROUP

Definicién de varias solicitudes de li-
cencia cuando el mismo usuario y el
mismo servidor principal comparten
la misma licencia
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Definiciones de los parametros del archivo de licencia

Linea

Parametro Definicion Ejemplo

ISSUED Fecha en la que Autodesk generé el | 15-jul-2006
archivo de licencia

Ndmero de serie Numero de serie del producto de 123-12345678
Autodesk.

SIGN Firma cifrada que se utiliza para au- | SIGN=6E88EFA8D44C
tenticar los atributos del archivo de
licencia.

Ejemplos de archivo de licencia

En este documento se proporcionan ejemplos de archivos de licencia para
ayudar a comprender como funcionan estos archivos en una configuracion
de red particular. Autodesk proporciona un archivo de licencia estandar para
los productos individuales y un archivo de licencia con parametros adicionales
para los productos que se venden tanto individualmente como parte de un
conjunto de productos.
m Archivo de licencia estandar. Si compra uno o mas productos
individuales que no se ofrezcan como parte de un conjunto de productos,
recibird un archivo de licencia estandar.

m  Archivo de licencia estandar con parametros adicionales. Si
compra productos de Autodesk que estén incluidos en un conjunto de
productos y que también se vendan como productos individuales, recibird
un archivo de licencia estandar con pardmetros adicionales incluidos en
el archivo de licencia. Los parametros adicionales definen la secuencia de
uso de la licencia, de modo que la licencia del producto individual se utilice
antes que la licencia del conjunto de productos.

Los ejemplos de archivo de licencia de Autodesk incluyen un archivo de licencia
no especifico de un producto, archivos de licencia completados para modelos
de servidor tinico, distribuido y redundante, un archivo de licencia de producto
combinado y un ejemplo de los parametros adicionales afiadidos a un archivo
de licencia estandar.
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Ejemplo de un archivo de licencia que no es especifico
de un producto

A continuacion se ofrece un ejemplo del contenido de un archivo de licencia
y de los parametros asociados con cada linea:

SERVER ServerName HostID

USE_SERVER

VENDOR adskflex port=portnumber

INCREMENT feature code Adskflex Version ExpDate
NumberofLicenses \

VENDOR_STRING=UsageType:Behavior BORROW=4320 SUPERSEDE \
DUP_ GROUP=DupGrp ISSUED=IssueDate SN=SerialNumber SIGN=
\

Ejemplo de un archivo de licencia para un servidor
tnico o distribuido

A continuacion se muestra un ejemplo de un archivo de licencia completo
para un modelo de servidor de licencias tnico o distribuido:

SERVER XXHP0528 0019bbd68993
USE_SERVER
VENDOR adskflex port=2080
INCREMENT 57600ACD 2009 OF adskflex 1.000 permanent 5 \
VENDOR STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP GROUP=UH ISSUED=09-Jan-2008 SN=123-12345678
SIGN="1393 \
E368 816E D417 C1CD 7DBD 7B90 1354 D6F0O 48FE EBB8 9C84
C3AF \
7D79 BEE1l 0181 0655 76FF 996C B707 14B5 D4DE A3FE 0B2D
2D36 \
057C A579 7866 26BF 44E2" SIGN2="1280 943B 53A7 9B93
EOOB D967 \
D821 BD37 BE6D B78A F(074 B223 88AA 242C DDOA 1292 D56F
4108 \
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62CD FA35 E365 0736 A011 7833 8B35 7BFF DAD8 34A8 452F

2EB4"

Ejemplo de un archivo de licencia para un servidor re-

dundante

A continuacion, se muestra un ejemplo de archivo de licencia completo para
un modelo de servidor de licencias redundante:

SERVER CCN12378042 001cc4874b03 27005
SERVER XXHP0528 0019bbd68993 27005
SERVER CCN12378043 001cc4874b10 27005

USE_SERVER

VENDOR adskflex port=2080
INCREMENT 57600ACD 2009 OF adskflex 1.000 permanent 5 \
VENDOR_STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE

\

DUP GROUP=UH ISSUED=10-Jan-2008 SN=123-12345678

SIGN="11C4 \

CA79 07FC 7ADO 409A 6E04 6E98 D76C 197C 0416 076C B211
1CDD \

DOAB 698B 16BF 7AQ0E D4F8 1CFE 2985 644F 64CD CECE ODDB
5951 \

3262 7C31 13A8 FO8F 55B2" SIGN2="19A6 FDA3 2ED5 5301
8675 7B81 \

1BOE 451B 19F1 1A99 C8E9 CBA6 8CB3 6AC3 8B38 1519 13F2
2373 \

82AE 55E5 1A25 4952 4458 F3A2 6F28 D25D 1DCO E066 209B
0953"

NOTA

En el modelo de servidor redundante es necesario afiadir un niimero de puerto
(el valor por defecto es 27005) por cada servidor.
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Ejemplo de un archivo de licencia para versiones com-
binadas de productos de Autodesk

Puede combinar un archivo de licencia para diferentes versiones del mismo
producto de Autodesk o para distintos productos de Autodesk y ejecutar todos
los productos desde un mismo servidor de licencias. Por ejemplo, puede
combinar un archivo de lic@?ncia de Autodesk Alias 2011 con archivos de
licencia de Autodesk Maya 2010 y AutoCAD 2009.

A continuacion se ofrece un ejemplo del contenido de un archivo de licencia
combinado para AutoCAD 2008 y AutoCAD 2009:

SERVER XXHP0528 0019bbd68993
USE_SERVER
VENDOR adskflex port=2080
INCREMENT 57600ACD 2009 OF adskflex 1.000 permanent 5 \
VENDOR_ STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP GROUP=UH ISSUED=09-Jan-2008 SN=123-12345678
SIGN="1393 \
E368 816E D417 C1CD 7DBD 7B90 1354 D6F0O 48FE EBB8 9C84
C3AF \
7D79 BEE1l 0181 0655 76FF 996C B707 14B5 D4DE A3FE 0B2D
2D36 \
057C A579 7866 26BF 44E2" SIGN2="1280 943B 53A7 9B93
EOOB D967 \
D821 BD37 BE6D B78A F074 B223 88AA 242C DDOA 1292 D56F
4108 \
62CD FA35 E365 0736 A011l 7833 8B35 7BFF DAD8 34A8 452F
2EB4"
INCREMENT 54600ACD 2008 OF adskflex 1.000 permanent 3 \
VENDOR_ STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP_GROUP=UH ISSUED=09-Jan-2008 SN=123-12345678
SIGN="1E6E \
4B61 5712 4766 92A0 6782 9EF4 3F47 56A1 1F38 6DE8 COC7
90AC \
7289 152E OEA2 CCOD 3F10 577A 0489 CEB6 10D5 FBCC B552
0C9D \
5966 91A6 59F0 2788 FACE" SIGN2="1DDF 3B9D 3392 71D5
AB08 7E05 \
8497 111E 092F 0E54 8DC2 2BED 17C2 2CCl 981B OEC2 BC15
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8F00 \
C79A ABFD 2136 BABA 2EDF E941 EAS53 32C6 597F F805 5A8A
599"

Ejemplo de parametros adicionales de un archivo de
licencia

En el caso de los productos de Autodesk incluidos en un conjunto de productos
y que también se venden como productos individuales, las licencias se asignan
con arreglo a una secuencia de prioridades definidas en el archivo de licencia.
En el caso de estos productos, en el archivo de licencia figura informacion
similar a la del siguiente ejemplo:

SERVER Serverl 1a34567c90d2
USE_SERVER
VENDOR adskflex port=2080
INCREMENT 54600ACD 2008 OF adskflex 1.000 permanent 5 \
VENDOR_STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP GROUP=UH ISSUED=09-Jan-2007 SN=123-12345678
SIGN="0247 \
45D6 87C4 27A5 TFOE F24A ED3D 61E4 6B3B CC5C AD77 B865
9EA8 \
3D62 0792 0F67 19E7 57E7 FAFA A48B D582 335A ECl6 1FES
B70D \
76AB 6488 61CC DESE F5B7" SIGN2="09FD 0850 7CFl1 F447
9F05 9FA3 \
2A0A 38D6 83FC 1746 F3F5 5A72 6250 E002 DEOB OEGE F88C
AC95 \
136F 87F2 A945 EA4C4 AQTF 44B5 74EE 83F3 3F3E 1579 B981
8994"

Ejemplos de archivos de licencia de paquete

Autodesk ofrece la opcion de utilizar un archivo de licencia de paquete, el cual
le permite utilizar un conjunto de productos que se han empaquetado y
vendido juntos. El archivo de licencia de paquete contiene un namero
establecido de licencias para cuatro versiones diferentes de software. Si se
ejecuta alguna de estas versiones se utilizara una licencia del paquete. Los
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archivos de licencia de paquete admiten versiones anteriores para los usuarios
de Subscription. Estos archivos funcionan de acuerdo con las siguientes
directrices:

Los archivos de licencia de paquete incluyen la versién actual del software
ademas de tres versiones anteriores del mismo producto.

Los archivos de licencia pueden combinarse con archivos de licencia de
otros productos. Para obtener més informacion sobre la combinacién de
archivos de licencia, consulte Ejemplo de un archivo de licencia de paquete
para versiones combinadas de productos de Autodesk en la pagina 68.

Los archivos de licencia de paquete no pueden combinarse con archivos
de licencia que no sean de paquete para versiones del producto contenidas
en el paquete. Por ejemplo, un archivo de paquete de licencia de un producto
de Autodesk 2009 no puede combinarse con un archivo de licencia normal
para un producto de Autodesk 2008, 2007 o 2006.

Para que la licencia funcione correctamente se necesitan las secciones
PACKAGE e INCREMENT de la licencia. Al combinar archivos de licencia,
asegurese de incluir estas dos secciones.

El préstamo de licencias, los archivos de opciones y la cascada de trabajo
funcionan de la misma manera en los archivos de licencia de paquete y
en los archivos de licencia normales.

Los archivos de licencia nuevos suplantan los anteriores.

A continuacion, se ofrecen algunos ejemplos de archivo de licencia de paquete
para servidores de licencias tinicos, distribuidos y redundantes y para versiones
combinadas de productos de Autodesk.

Ejemplo de un archivo de licencia de paquete para un

servidor unico o distribuido

A continuacion se muestra un ejemplo de un archivo de licencia completo
para un modelo de servidor de licencias tinico o distribuido:

SERVER Serverl 1a34567c90d2
USE_SERVER
VENDOR adskflex port=2080
PACKAGE SERIES 1 adskflex 1.000
COMPONENTS="547OOREVIT72OO970F \

54600ACD 2009 OF 51300INVBUN 11 OF" OPTIONS=SUITE
SUPERSEDE \
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ISSUED=09-Jan-2008 SIGN="1707 9EAC CBCB 2405 692E 4A89

\

AA26 30CC 2AC2 D6B3 A61B ABSE 492E 3EBD 0B48 4E75 193A
DAS2" \

FC45 C009 E360 944A 14BA EO99C 9B24 5A1B 4A44 (083A BESF
3827 \

SIGN2="004A FC90 AB47 3F6B 59BC OE6D 6681 6971 A76A BA52
98E2 \

5671 26B3 OE78 791B 109F 0591 7DC3 FO9F 4D8D 4FB7 E341
4203 \

CD68 1D77 27F8 8555 9CF7 DEDD 9380"
INCREMENT SERIES 1 adskflex 1.000 permanent 100 \

VENDOR STRING=commercial:permanent BORROW=4320
DUP_GROUP=UH \

SUITE DUP GROUP=UHV SN=123-12345678 SIGN="1707 SEAC CBCB
\

692E 4A89 FC45 C009 E360 944A 14BA E99C 9B24 5A1B 4A44
BESF \

3827 AA26 30CC 2AC2 D6B3 A61B ABSE 492E 3EBD 0B48 DA82"

SIGN2="004A FC90 AB47 3F6B 59BC OE6D 6681 6971 AT76A BA52

5671 26B3 OE78 791B 109F 0591 7DC3 FO9F 4D8D 4FB7 E341
4703 \
CD68 1D77 27F8 8555 9CF7 DEDD 9380"

Ejemplo de un archivo de licencia de paquete para un
servidor redundante

A continuacion, se muestra un ejemplo de archivo de licencia completo para
un modelo de servidor de licencias redundante:

SERVER 1a34567c90d2 27005

SERVER 2a34567c90d2 27005

SERVER 3a34567c90d2 27005

USE_SERVER

VENDOR adskflex port=2080

PACKAGE 64300ACD_F adskflex 1.000

COMPONENTS="57600ACD 2009 OF \
54600ACD 2008 OF 51200ACD_2007 OF 48800ACD_2006 OF" \
OPTIONS=SUITE SUPERSEDE ISSUED=27-May-2008 SIGN="1092
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05D8 \
A206 276B
B532 \
CFBB 0006
BOEF \
4B44 BFD6
F1CD DO6B \
314E E7C9
6704 \
DEEA ACA4E

5388 347B

3552 5FFA

3426 97DD"

2C84 EFAD ACAS5 C54B 68A4 653E C61F 31DE C8CE

FDD6 A3F4 B36l1 7FD4 CDE4 4AAC 0D11

SIGN2="0670 BO1lA D060 0069 FF25

4AC7 28A7 C897 F56A 19BB FBIC 754E

F859 2E9B 64B6 0DDO 9CCE 9556 269F EACO 2326"

INCREMENT 64300ACD F adskflex 1.000 permanent 50 \
VENDOR_STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE

\

DUP_GROUP=UH SUITE DUP GROUP=UHV ISSUED=27-May-2008 \
SN=399-99999999 SIGN="1B5B 8D70 4CAD 32E5 9CA2 82EQ0 5C47

291C \
35AB 9B9C 5B3E 5067
B78E \
9D1E 63AB BC23 ODLE
SIGN2="01D6 \
31F5 2951 4500 E5CS8
6780 \
9033 2018 0C3B E1EO0
8CA6 \
2EFE DFAE 027F 2ABE

F61B 4139 1B32 0716 1FD3 5105 A991

B70C 2A05 E1C1l F605 ABB1 2EA8"

058F 7490 9789 9EF4 CBED DA27 5F06

3580 E60E C2BB B4AB 8D6A 4245 3059

3F2B"

Ejemplo de un archivo de licencia de paquete para

versiones combinadas de productos de Autodesk

A continuacién se ofrece un ejemplo de un archivo de licencia completo para
versiones combinadas de productos de Autodesk.

SERVER servername 123456789111

USE_SERVER

VENDOR adskflex port=2080
PACKAGE 64300ACD_F adskflex 1.000
COMPONENTS="57600ACD 2009 OF \
54600ACD 2008 OF 51200ACD_2007 OF 48800ACD 2006 OF" \
OPTIONS=SUITE SUPERSEDE ISSUED=25-Jun-2008 SIGN="03EF

DE18 \
8046 0124 4ERA4 6953

F82D 3169 7C24 DODE E58E 8168 FFA3
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D891 \
B43B 08D8 7E7F C6ED CBCC FE2A BBOA 4566 C2AE F1Cl D373

8348 \

E6E3 884A E398 1C78" SIGN2="07AC D696 8844 DI19F ABOO
8B75 53A3 \

2F76 91DF AEDO 3231 1506 OE6B ADC6 C3B8 1797 93B5 9756
8COF \

8811 56E6 B2BA 0523 FE2E 82B7 1628 076F 173B F37C 7240"
INCREMENT 64300ACD F adskflex 1.000 permanent 2 \
VENDOR STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP_GROUP=UH SUITE DUP GROUP=UHV ISSUED=25-Jun-2008 \
SN=399-99999999 SIGN="1CCB E88D B819 8604 06FA SAEE 42F1
CBEA \
37B9 3CFA AOA8 697F 9CB1l 8354 6256 O5ED 69D4 D2FF D512
6A2E \
D5DD B722 EFS5B 3172 BA95 4625 F8D3 DD24 BB39 6A58"
SIGN2="0DFF \
FAGF C378 20E0 2622 BE52 B434 F99F 2681 2B93 64F2 CEOC
TF4A \
7024 B3D1 051A 6920 72BD DE35 8920 E6Al C8D6 AF23 7BE7
CCI1 \
6916 70B1 9E80 ABO7 1644"
PACKAGE 64800INVPRO_F adskflex 1.000 \
COMPONENTS="59600INVPRO 2009 OF \
55300INVPRO_2008 OF 51400INVPRO 11 OF 49000INVPRO 10 OF"
\
OPTIONS=SUITE SUPERSEDE ISSUED=25-Jun-2008 SIGN="1306
5990 \
F8Al 56FB 1D8A 9DA7 D6AE 8EJ9E F6EC 2862 367A 36E2 C5FB
EGEL \
4AAA (0128 8C2D 95FD 09B2 ABAl 6F98 AOA3 70DE 3220 6835
TES1 \
3849 9D81 8BDC 9DC1" SIGN2="0021 AAO8 F2E7 8AEB 5345
341A TE42 \
3001 B8CS5 DFC2 6EB8 87C5 CO04A AE43 A10F 1DAl1l EF8A FOFA
10F5 \
AC81 1E22 789F Al18D 650F 6BBB 563A BDAS5 DD1C 82EC 27F6"
INCREMENT 64800INVPRO_F adskflex 1.000 permanent 2 \
VENDOR_ STRING=commercial:permanent BORROW=4320 SUPERSEDE
\
DUP_GROUP=UH SUITE DUP GROUP=UHV ISSUED=25-Jun-2008 \
SN=399-99999966 SIGN="0BE4 51F4 570C DC48 5E66 F952 629E
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EDFO \
019C 6FF7 0509 1FF0Q D4FB 3B16 1981 073F 31EC A241 8CB3
8782 \
E655 00C6 E097 DSEF BOD8 67D3 199D 699D 2E09 BL6GE"
SIGN2="1254 \
3E37 OCE4 F42D B7CD 858C 92FC A963 5274 770F 9354 FE29
E117 \
205D C632 0C4E AECO 7501 9D9E FFEB D84D F154 16Al1 E120
339A \
FDBF 3F07 4477 B8B3 5DA4"

Comportamientos y tipos de licencia

Autodesk admite comportamientos de licencias y usos de los productos
dinamicos. Esto significa que puede adquirir un tipo concreto de
comportamiento con una determinada licencia, que puede modificar
posteriormente sin necesidad de desinstalar y volver a instalar el producto de
Autodesk.

Los tipos de licencia son los siguientes:

m  Comercial. Licencia de un producto adquirido de forma comercial.

m Prohibida la venta. Licencia de un producto que no se ha vendido de
forma comercial. Los productos cuya venta esta prohibida s6lo deben

utilizarse para evaluaciones o demostraciones y no deben utilizarse con
fines comerciales ni de produccion.

m  Educativa. Una licencia disefiada especificamente para centros educativos.

m  Version del estudiante. Licencia para estudiantes que utilizan productos
de Autodesk como parte de su formacién.

A continuacién se citan los distintos comportamientos de licencia:
m Permanente. Permite el uso permanente de un producto de Autodesk.

m Periodo prorrogable. Permite acceder a un producto de Autodesk
durante un periodo limitado de tiempo. Podra prorrogar este periodo en
el momento que desee.

= Periodo no prorrogable. Activa un producto de Autodesk durante un
periodo de tiempo limitado. Sin embargo, este periodo no es prorrogable.
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Senal de transaccion de control

Cuando un producto de Autodesk se esta ejecutando, se comunica con el
servidor de licencias a intervalos de tiempo regulares mediante un método de
comunicaciéon que se conoce como seflal de “transaccion de control”. Si la
sefial de transaccion de control se pierde, el servidor intenta conectarse de
nuevo. Si no se puede volver a conectar, se produce un error de licencia.

Si el producto detiene el funcionamiento porque ha perdido la conexién con
el servidor, deberd cerrar el producto y reiniciarlo. Si el problema que ha
ocasionado la pérdida original de la sefial de transaccion de control se resuelve
y existen mas licencias disponibles en el servidor, se podra reiniciar el
programa.

Network License Manager

Network License Manager se utiliza para configurar y administrar servidores
de licencias. El Asistente para instalacion le solicita informacién acerca del
administrador de licencias como, por ejemplo, el modelo de servidor de
licencias y el nombre del servidor.

Instalacién de Network License Manager

Puede instalar Network License Manager antes o después de utilizar el Asistente
de instalacion. El orden en que se instalen las aplicaciones de red carece de
importancia, siempre que se instale todo lo necesario y que se suministre
informacion de servidor de licencias coherente en todas las aplicaciones.

Si hay instalada una version anterior de Network License Manager en el equipo,
debe actualizarla instalando Autodesk Network License Manager en la misma
carpeta en la que estaba ubicada la version antigua.

Parainstalar Network License Manager

1 En el Asistente de instalacion de Autodesk, haga clic en Instalar
herramientas y utilidades.

2 En la pagina Seleccione los productos que desea instalar, seleccione
Autodesk Network License Manager y haga clic en Siguiente.

3 Revise el contrato de licencia del software de Autodesk correspondiente
a su pais o region. Debe aceptar este contrato para proceder con la
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instalacion. Elija el pais o la region, haga clic en Acepto y, a continuacion,
en Siguiente.

NOTA

Si no acepta los términos de la licencia y desea finalizar la instalacion,
haga clic en Cancelar.

4 En la pagina Revisar - Configurar - Instalar, revise la seleccion del
producto y los parametros actuales. Si no desea cambiar nada, haga clic
en Instalar. Si desea cambiar el tipo de instalacién o la ruta de instalacién,
haga clic en Configurar.

5 En la pagina Seleccione el tipo de instalacion, seleccione Tipica o
Personalizada y acepte la ruta de instalacion por defecto (C:\Archivos de
programa\Autodesk Network License Manager\) o haga clic en Examinar
para especificar otra ruta. Si introduce una ruta que no existe, se creara
una nueva carpeta con el nombre y la ubicacion que especifique. Haga
clic en Siguiente.

ADVERTENCIA

No instale Network License Manager en una unidad remota. Al instalar
los archivos de Network License Manager, debe proporcionar la ruta de
una unidad local. Debe especificar la letra de la unidad. No se permite
la nomenclatura universal (UNC).

6 En la pagina Configuracion finalizada, haga clic en Configuracion
finalizada para volver a la pagina de confirmacion.

7 En la pagina Revisar - Configurar - Instalar, haga clic en Instalar.
Cuando aparezca la pagina Instalacion finalizada, haga clic en Finalizar.

Obtencion de una licencia en www.autodesk.com

Para registrar y activar su licencia de red, dirijase a https://registeronce.auto-
desk.com y siga las instrucciones en pantalla.
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Obtencién manual del nombre y el ID del servidor
principal

Autodesk utiliza el nombre del servidor principal, el ID del mismo y el nimero
de serie del producto para generar un archivo de licencia.

Para obtener la informacion de forma manual, puede utilizar el simbolo del
sistema o ejecutar la utilidad Imtools.exe. Si ejecuta Imtools.exe, no lo haga
desde una estacién de trabajo remota.

Para obtener el nombre y el ID del servidor principal mediante el simbolo
del sistema de Windows

1

Haga lo siguiente:

m (Windows XP) Haga clic en Inicio [Piogramas [—Atcesorios [
Simbolo del sistema.

m  (Windows Vista) Haga clic en Inicio [—Tédos los programas [
Accesorios [—Simbolo del sistema.

2 En el simbolo del sistema de Windows, escriba el siguiente comando y

pulse INTRO:
ipconfig /all

Registre el nombre de host y la linea de la direccion fisica. Elimine los
guiones de la direccion fisica. Este es el ID de servidor principal de doce
caracteres.

NOTA Si el servidor dispone de varios adaptadores de red, seleccione uno
que corresponda a un adaptador fisico. Para determinar cuéles de los
adaptadores son fisicos: en el simbolo del sistema de Windows, escriba
ipconfig /all y mire el campo Descripciéon que aparece sobre cada
direccién fisica. Si dispone de mas de un adaptador fisico de red, no importa
cuél decida usar. Los dispositivos como los adaptadores VPN y PPP y los
mddems no son validos.

4 Cierre el simbolo del sistema de Windows.

Para obtener el nombrey el ID del servidor principal mediante Imtools.exe

IMPORTANTE No ejecute LMTOOLS en un equipo remoto.
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Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1 Haga lo siguiente:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [CPlogramas [Alitodesk [
Network License Manager [ LMTOOLS.

m (Windows Vista) Haga doble clic en el icono de LMTOOLS en el
escritorio.
En el programa Lmtools, haga clic en la ficha Systems Settings.

3 Localice el cuadro Computer/Hostname. Copie el nombre del servidor
principal y pegue la informacién en un editor de texto.

4 Busque el recuadro Ethernet Address. La direccién Ethernet de 12
caracteres es el ID del host. Anote la informacio6n.

NOTA Si el servidor dispone de varios adaptadores Ethernet, seleccione el
que corresponda a un adaptador fisico. Si utiliza un equipo Mac OS X con
mas de una tarjeta de red, es necesario utilizar la direccién de la tarjeta de
red principal.

5 Cierre Imtools.exe.

Configuracion de un servidor de licencias (Windows)

Configure un servidor de licencias para administrar las licencias de los
productos de Autodesk. Configure el servidor de licencias con la utilidad
Imtools.exe.

Para configurar el servidor de licencias

Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1 Haga lo siguiente:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [CPlogramas [Alitodesk [
Network License Manager [ LMTOOLS.

m (Windows Vista) Haga doble clic en el icono de LMTOOLS en el
escritorio.

2 En el programa LMTOOLS, en la ficha Service/License File, compruebe
que la opcidon Configure Using Services esta activada.
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10

11

Haga clic en la ficha Config Services.

En la lista Service Name, seleccione el nombre de servicio que desee
utilizar para la administracion de licencias.

Por defecto, el nombre del servicio es FlexIm Service 1. Si FLEXnet®
administra otro software ademas de Autodesk en su equipo, puede
cambiar el nombre del servicio para evitar confusiones. Por ejemplo,
puede cambiar el nombre Flexlm Service 1 a Autodesk Serverl.

NOTA

Si dispone de varios proveedores de software que utilizan FLEXnet para
la administracion de licencias, apareceran varias opciones en la lista
Service Name. Asegurese de que solo se enumera un servicio de Autodesk.

En el cuadro Path to the Imgrd.exe file, escriba la ruta al demonio de
Network License Manager (Imgrd.exe) o haga clic en Browse para localizar
el archivo.

Por defecto, este demonio esta instalado en la carpeta C:\Archivos de
programa\Autodesk Network License Manager.

En el cuadro Path to the license file, escriba la ruta al archivo de licencia,
o haga clic en Browse para localizar el archivo.

Se trata de la ruta del archivo de licencia obtenido en www.autodesk.com
o de la ubicacion en la que colocé el archivo de licencia si 1o obtuvo
fuera de linea.

En el cuadro Path to the debug log file, escriba una ruta para crear un
registro de depuracion, o haga clic en Browse para localizar un archivo
de registro existente.

Se recomienda guardar en la carpeta C:\Archivos de programa\ Autodesk
Network License Manager. El archivo de registro debe tener la extension
de archivo .log. En el caso de archivos de registro nuevos, debe introducir
la extensién .log de forma manual.

Para ejecutar Imgrd.exe como un servicio, seleccione Use Services.
Para que Imgrd.exe se inicie autométicamente junto con el sistema,
seleccione Start Server at Power Up.

Haga clic en Save Service para guardar la configuraciéon nueva con el
nombre del servicio que seleccioné en el paso 4. Haga clic en Yes cuando
se le solicite si desea guardar la configuracion del servicio.

Haga clic en la ficha Start/Stop/Reread y lleve a cabo una de las siguientes
acciones:

m Siatn no se ha definido un servicio para Autodesk, haga clic en Start
Server para iniciar el servidor de licencias.
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m Siya se ha definido y se est4 ejecutando un servicio para Autodesk,
haga clic en ReRead License File para actualizar Network License
Manager con cualquier cambio realizado en el archivo de licencias o
en el archivo Options.

En ese momento, el servidor de licencias se ejecuta y estara listo para
responder a las solicitudes de los clientes.

12 Cierre Imtools.exe.
NOTA Antes de realizar cualquier operacién de mantenimiento del sistema

en el servidor de licencias, consulte Detener y reiniciar el servidor de licencias
en la pagina 82.

Configuracion de un servidor de licencias (Mac OS X)

Configure un servidor de licencias para administrar las licencias de los
productos de Autodesk.

Para configurar el servidor de licencias para que se inicie de forma
automatica

Antes de configurar el servidor de licencias para Mac 0s” X, debe haber

completado los pasos detallados a continuacién:

m Ha instalado Autodesk Network License Manager, el cual contiene los
siguientes archivos: Imgrd, adskflex y Imutil.

m  Autodesk le ha enviado el archivo de licencia de red que contiene las
licencias del producto; por ejemplo, productlicense.lic

1 Cree un directorio denominado NLM en el directorio de inicio; por
ejemplo, /Usuarios/<id de usuario>/NLM.

2 Mueva los siguientes archivos: Imgrd, adskflex, Imutil y el archivo de
licencia del producto (.lic) al directorio NLM que cre6 en el paso 1.

3 Siel directorio Startupltems no existe, créelo en /Libreria con el comando
sudo. Por ejemplo, sudo mkdir Startupltems.

4 Cree un directorio de elementos de inicio; por ejemplo, /Usuarios/<id de
usuario>/adsknlm.

5 Cree un archivo de comandos ejecutable; por ejemplo, adsknlm,
escribiendo lo siguiente en el terminal:
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NOTA

El nombre del archivo ejecutable debe ser igual al nombre del directorio.

#!/bin/sh
./etc/rc.common
StartService ()

{

ConsoleMessage “Starting Autodesk Network License

Manager”
/Users/<user 1d>/NLM/lmgrd -c\
/Users/<user 1d>/NLM/productlicense.lic -1\
/Users/<user id>/NLM/debug.log

}

StopService ()

ConsoleMessage “Stopping Autodesk Network License

Manger”
/Users/<user 1d>/NLM/lmutil lmdown -g -all -force

}

Restart Service ()

{

ConsoleMessage “Restarting Autodesk Network License

Manger”
/Users/<user 1d>/NLM/lmutil lmreread

}

RunService “$1”

6 Para que el elemento ejecutable tenga acceso al archivo de comandos
debe introducir lo siguiente en el terminal:

chmod +x adsknlm

7 Cree un archivo de lista de propiedades denominado
StartupParameters.plist y afiadalo al directorio escribiendo lo siguiente en

el terminal:

{

Description ="Autodesk Network License Manager”;
Provides =(“adsknlm”)

OrderPreference =""None”;

Messages=

{
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start= “Starting Autodesk Network Manager Service”;
stop= “Stopping Autodesk Network Manager Service”;

i
}
{

8 Mueva el directorio de elementos de inicio a /Libreria/Startupltems/y
modifique su permiso de directorio escribiendo lo siguiente en el terminal:

NOTA

Por razones de seguridad, el directorio de elementos de inicio debe ser
propiedad de root, el grupo debe estar establecido en wheel y el permiso
del directorio debe ser 755.

sudo mv /Users/<user id>/adsknlm/
/Library/StartupItems/
sudo chown root /Library/StartupItems/adsknlm/
sudo chgrp wheel /Library/StartupIltems/adsknlm/
sudo chmod 755 /Library/StartupItems/adsknlm/

sudo chown root /Library/StartupItems/adsknlm/*

sudo chgrp wheel /Library/StartupItems/adsknlm/*

9 El directorio resultante deberia tener este aspecto:

drwxr-xr-x 4 root
drwxr-xr-x 3 root
-rw-r--r-- 1 root
StartupParameters
-rwxr-xr-x 1 root

wheel 136
wheel 102
wheel 204

.plist

wheel 417

Jul
Jul
Jul

Jul

31
30
30

31

01
01

20:

00:

01:
:59

21
16

45

50

adsknlm

10 Reinicie el equipo Mac y compruebe en el archivo debug.log (/Usuarios/<id
de usuario>/NLG/) si Imgrd y adskflex se inician correctamente.

NOTA Antes de realizar cualquier operacién de mantenimiento del sistema en el
servidor de licencias, consulte Detener y reiniciar el servidor de licencias en la

pagina 82.

Configuracion de un servidor de licencias (Linux)

Configure un servidor de licencias para administrar las licencias de los

productos de Autodesk.
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Para configurar el servidor de licencias para que se inicie de forma
automatica

Antes de configurar el servidor de licencias para Linux, debe haber completado

estos pasos:

m  Ha instalado Autodesk Network License Manager, el cual contiene los
siguientes archivos: Imgrd, adskflex y Imutil.

m  Autodesk le ha enviado el archivo de licencia de red que contiene las
licencias del producto; por ejemplo, productlicense.lic

1 Extraiga los archivos del servidor FLEXnet IPv4 en el siguiente directorio:
/home/<id de usuario>/flexlm11.7.

NOTA Sustituya el <id de usuario> con su id de usuario, no utilice un id de
usuario root.

Copie el archivo .lic en el directorio flexIm11.7 que cre6 en el paso 1.
Abra una ventana del terminal en modo root.

Vaya al directorio /etc/.

Busque el archivo rc.local .

AN L AW N

Edite el archivo rc.local e inicie Imgrd introduciendo los siguientes
comandos en la ventana del terminal:

NOTA Sustituya acad.lic con su nombre de archivo de licencia.

/bin/su <user id> -c ‘echo starting lmgrd>\
/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log’

/usr/bin/nohup/bin/su <user id> -c ‘umask 022;\
/home/<user id>/flexlmll.7/lmgrd -c\
/home/<user id>/flexlmll.7/acad.lic >> \
/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log

/bin/su <user id> -c ‘echo sleep 5 >> \
/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log ‘

/bin/sleep 5
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/bin/su <user id> -c ‘echo lmdiag >>\
/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log

/bin/su <user id> -c ‘/home/<user id>/flexlmll.7/lmutil
Imdiag -n -c\

/home/<user id>/flexlmll.7/acad.lic >> \

/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log ‘

/bin/su <user id> -c ‘echo exiting >>\
/home/<user id>/flexlmll.7/boot.log ‘

8 Guarde el archivo rc.local editado.
9 Reinicie el equipo y verifique que Imgrd y adskflex se han iniciado llevando
a cabo una de estas acciones:

m Mientras se reinicia el equipo, busque el mensaje que le comunica
que el servidor de licencias se ha iniciado.

m  Consulte el archivo boot.log creado en /home/<id de usuario>/flexlm11.7/
para ver si Imgrd y adskflex se han iniciado.

NOTA Antes de realizar cualquier operacién de mantenimiento del sistema en el
servidor de licencias, consulte Detener y reiniciar el servidor de licencias en la
pagina 82.

Instalacion de SAMreport-Lite (opcional)

SAMreport-Lite es una herramienta de generacion de informes que ayuda
realizar un seguimiento del uso de las licencias en una red. Con la tecnologia
SAMreport-Lite de Flexera™ Software, puede supervisar el uso por parte de los
clientes de todos los productos con licencias de red de Autodesk.

Si desea obtener més informacion sobre la instalacion y el uso de
SAMreport-Lite, consulte el manual SAMreport-Lite User’s Guide.

Desinstalacion de Network License Manager

Puede desinstalar Network License Manager del servidor de licencias. Si
desinstala Network License Manager, las licencias ya no estaran disponibles
para los usuarios.
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Para desinstalar Network License Manager

1 Haga lo siguiente:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [Piogramas [—Alitodesk [
Network License Manager [LMTOOLS.

m (Windows Vista) Haga doble clic en el icono de LMTOOLS en el
escritorio.

En el programa LMTOOLS, haga clic en la ficha Start/Stop/Reread.
En la ficha Start/Stop/Reread, haga clic en Stop Server.

Cierre Imtools.exe.

w A W N

En el Panel de control de Windows, haga doble clic en Agregar o quitar
programas.

6 Enlaventana Agregar o quitar programas, haga clic en Autodesk Network
License Manager. Haga clic en Quitar.

7 Reinicie el equipo si asi se lo solicita el programa.

NOTA

Debe suprimir manualmente los archivos que se hayan creado para su uso con
Network License Manager (como los archivos de registro, los archivos de
licencia y el archivo Options). Dichos archivos no se suprimen de forma
automatica al desinstalar Network License Manager.

Herramientas de licencias de red

Las herramientas de licencias de red de Autodesk incluyen herramientas de
configuraciéon de FLEXnet, préstamo de licencias y SAMreport-Lite. Cada
herramienta se describe en las secciones siguientes.

Asimismo, esta secciéon contiene informacién sobre como actualizar FLEXnet,
asi como sobre la instalacién y configuracién de Autodesk Network License
Manager en una red.

Herramientas de configuraciéon de FLEXnet

Network License Manager utiliza la tecnologia de administracion de licencias
FLEXnet® de Flexera Software™. FLEXnet proporciona herramientas
administrativas que ayudan a simplificar la gestion de licencias de red. Estas
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herramientas de FLEXnet se pueden emplear para supervisar el estado de las
licencias, restablecer las que se pierdan por fallos en el funcionamiento del
sistema, resolver los problemas de los servidores de licencias y actualizar
rapidamente los archivos de licencia existentes.

Utilidades para la administracion de servidores de li-
cencias

FLEXnet proporciona dos utilidades para administrar el servidor de licencias.
Estas herramientas estan situadas en la carpeta C:\Archivos de programa\ Autodesk
Network License Manager.

Utilidad LM®Tools (Imtools.exe) Proporciona una interfaz de usuario gréafica
de Microsoft Windows para administrar el servidor de licencias.

Imutil.exe Proporciona un conjunto de opciones de linea de comando para
administrar el servidor de licencias.

Puede utilizar ambas herramientas (LMTOOLS o Imutil.exe) para realizar las
siguientes tareas de administracion de servidores:

m Iniciar, detener y reiniciar el servidor.
m  Configurar, actualizar y volver a leer el archivo de licencia.
m  Diagnosticar problemas del sistema o de las licencias.

m Ver el estado del servidor, incluido el estado de la licencia activa.

Detencidn y reinicio del servidor de licencias

Antes de realizar cualquier operaciéon de mantenimiento del sistema, incluida
la desinstalacion de Autodesk License Manager en el servidor de licencias,
debe detener dicho servidor. Una vez concluidas las operaciones de
mantenimiento, puede reiniciar el servidor.

Para detener el servidor de licencias

Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1 Haga clic en Inicio [Todos los programas [CAlitodesk [CNetwork
License Manager [ LMTOOLS Utility.
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En la utilidad LMTOOLS, haga clic en la ficha Service/License File.
Seleccione la opcidén Configure Using Services.

Seleccione el nombre de servicio del servidor de licencias que desea
detener manualmente.

5 Haga clic en la ficha Start/Stop/Reread.
Haga clic en Stop Server.
7 Cierre LMTOOLS.

Para reiniciar un servidor de licencias

Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1 Haga clic en Inicio [—Todos los programas [—Alitodesk [Network
License Manager [LMTOOLS Utility.

En la utilidad LMTOOLS, haga clic en la ficha Service/License File.
Seleccione la opcidon Configure Using Services.

Seleccione el nombre de servicio del servidor de licencias que desea iniciar
manualmente.

5 Haga clic en la ficha Start/Stop/Reread.

Haga clic en Start Server para reiniciar el servidor de licencias.

Actualizacion de FLEXnet desde una version anterior

Esta version de productos de Autodesk requiere FLEXnet version 11.9.0.0 o
posterior. Si actualmente utiliza una version de FLEXnet anterior ala 11.9.0.0,
tendréd que actualizarla a esta version o a una posterior.

NOTA Si el servidor en el que tiene intencién de instalar Autodesk Network License
Manager ya tiene FLEXnet instalado para otro producto, aseglrese de que la
versién de Imgrd.exe es la mas actual.

Para determinar la version de FLEXnet que hay instalada, es necesario verificar
la version de los siguientes archivos:

Windows

m Imgrd.exe
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Imtools.exe

Imutil.exe

m  adskflex.exe

Para verificar la version de la utilidad LMTOOLS, Imutil.exe o adskflex.exe

Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1

Haga clic en Inicio [Todos los programas [CAlitodesk [CNetwork
License Manager [ LMTOOLS Utility.
En la utilidad LMTOOLS, haga clic en la ficha Utilities.

Introduzca la ubicacién del archivo, o bien haga clic en el botén Browse
para localizar el archivo y, a continuacion, haga clic en Abrir. La
ubicacién del archivo deberia ser similar a ésta:

C:\Archivos de programa\Autodesk Network License Manager\Imutil.exe
Haga clic en Find Version.

Se mostrara el namero de version del archivo seleccionado. Si fuese
necesario, utilice el siguiente procedimiento para actualizar su versiéon
de FLEXnet.

Para actualizar FLEXnet

Cuando esté trabajando con la utilidad LMTOOLS, debe haber iniciado la
sesion con derechos de administrador.

1
2

AN L AW

Haga una copia de seguridad de los archivos de licencia.

Haga clic en Inicio [Todos los programas [CAlitodesk [CNetwork
License Manager [ LMTOOLS Utility.

En la utilidad LMTOOLS, haga clic en la ficha Start/Stop/Reread.

Haga clic en Stop Server.

Cierre LMTOOLS.

Averigilie donde esta instalado Network License Manager y, a
continuacion, desinstalelo. Para obtener detalles sobre la desinstalacién
de Network License Manager, véase Desinstalacion de Network License
Manager en la pagina 80.

Instale Network License Manager. Si desea obtener més informacion
sobre como instalar Network License Manager en la misma ubicaciéon
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que la de la version anterior, consulte Instalacion de Network License
Manager en la pagina 71.

8 Haga lo siguiente:
m (Windows XP) Haga clic en Inicio [Piogramas [—Alitodesk [
Network License Manager [LMTOOLS.

m (Windows 7/Windows Vista) Haga doble clic en el icono de LMTOOLS
en el escritorio.

9 Enla utilidad LMTOOLS, haga clic en la ficha Start/Stop/Reread.
10 Haga clic en Start Server.
11 Cierre LMTOOLS.

Configuracién y uso de un archivo Options

Mediante el archivo Options se pueden establecer opciones de configuracion
relacionadas con la administracion de licencias en cada uno de los servidores
de licencias configurados. El archivo Options establece parametros que el
archivo de licencia lee y el programa Lmgrd ejecuta.

Si desea tener el mismo comportamiento de licencia en algunos o en todos
los servidores de licencias, debera guardar el mismo archivo Options en cada
uno de esos servidores. Si desea especificar un comportamiento de licencia
distinto en diferentes servidores de licencias, debera crear un archivo Options
para cada comportamiento de licencia. Debe guardar cada archivo Options
en el servidor en el que desea tener el comportamiento de licencia especifico.

NOTA Para que las modificaciones del archivo Options se apliquen en un servidor
de licencias, debe guardar el archivo y, a continuacién, usar la utilidad LMTOOLS
para volver a leer el archivo de licencia.

Puede utilizar el archivo Options para definir los pardmetros de las siguientes
funciones relacionadas con el servidor:

Archivo de registro de informes Se crea un archivo comprimido y cifrado
que genera informes precisos sobre la actividad de las licencias. Consulte
Create_a Report_Log.

Préstamo de licencias Consulte Configure_License_Borrowing_with_the
Options_File.

Tiempo de espera para licencias Consulte Set_Up_License_Timeout.

Tiempo de espera para todas las licencias Consulte Set_Up_License_Timeout.
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También puede configurar pardmetros avanzados de licencias, como la reserva
de una licencia, la restriccion de su uso o la definicién de grupos de usuarios.
Para obtener mas informacién acerca de la configuracion de los pardmetros
avanzados del archivo Options, consulte la documentacién de FLEXnet en el
archivo C:\Archivos de programa\ Autodesk Network License

Manager\ LicenseAdministration.pdf.

Préstamo de licencias

Si esté ejecutando una versién del producto de Autodesk con licencia de red,
puede tomar prestada una licencia desde un servidor de licencias para utilizar
el producto de Autodesk durante un periodo determinado de tiempo cuando
el ordenador no est4 conectado a la red.

NOTA Si dispone de una versién autbnoma de un producto de Autodesk, no
puede tomar prestada una licencia. Para comprobar el tipo de licencia, haga clic
en el menu desplegable Ayuda [—Aterca de [Idformacién del producto. En
el cuadro de dialogo Informacién de licencia de producto, podra ver el tipo de
licencia del producto.

Presentacion

Si esta usando una version del producto de Autodesk con licencia de red y su
administrador de red admite la funcién de préstamo de licencias, puede tomar
prestada una licencia desde un servidor de licencias de red para utilizar el
producto de Autodesk cuando el ordenador no esta conectado a la red. La
licencia se devolverd automaticamente al servidor de licencias a Gltima hora
de la fecha de devolucién que estableci6é cuando tomé prestada la licencia.
También es posible devolver la licencia antes.

NOTA Existe un limite en el nimero de licencias disponibles para el préstamo. Si
intenta tomar prestada una licencia y se le notifica que no hay licencias disponibles,
es posible que todas las licencias de red hayan sido prestadas a otros usuarios. Si
no puede tomar prestada una licencia, consulte con su administrador de red para
obtener ayuda.
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Préstamo de licencias

Puede ejecutar el producto de Autodesk cuando el equipo no esté conectado
a la red hasta que finalice el periodo de préstamo de la licencia. Si no recuerda
la fecha de caducidad de la licencia, puede comprobarla colocando el cursor
sobre el icono de préstamo de la bandeja de estado del producto de Autodesk
o haciendo clic en Ayuda [—Aterca de y utilizando el cuadro de didlogo
Informacion de licencia de producto.

Cuando caduque el periodo de préstamo de la licencia, la licencia prestada se
devolvera automaticamente al servidor de licencias. Cuando el equipo vuelva
a conectarse a la red, puede ejecutar el producto de Autodesk desde la red o
volver a tomar prestada una licencia.

Interaccién con otras herramientas de préstamo de licencias

Para tomar prestada una licencia, se recomienda utilizar la funcién de préstamo
de licencias del producto de Autodesk; sin embargo, también puede disponer
de algunas herramientas de préstamo de terceros. Estas herramientas no estan
admitidas ni son compatibles con la funcién de préstamo de licencias del
producto de Autodesk. Otras herramientas de préstamo de licencias de terceros
o heredadas que pueden estar disponibles son la Utilidad de préstamo de
licencias de Autodesk (que se entrega con productos de Autodesk) y la funcién
de préstamo de la utilidad LMTOOLS, un componente de Autodesk Network
License Manager.

Si hay otra herramienta de préstamo de licencias activa cuando intente utilizar
la funcién de préstamo de licencias, deberd proceder como se muestra a
continuacion para tomar prestada una licencia del producto de Autodesk:

m  Si ejecuta la Utilidad de préstamo de licencias de Autodesk que se entrega
con el producto de Autodesk y a continuacién activa el indicador de
préstamo de la opcién Adskflex o de All, podra tomar prestada una licencia
cuando inicie el producto de Autodesk. Sin embargo, no podra devolver
una licencia hasta que salga del producto de Autodesk y reinicie.

m  Sj el préstamo se establece en la utilidad LMTOOLS para todos los productos,
podré (a) utilizar la otra herramienta para tomar licencias prestadas del
producto de Autodesk o (b) detener el proceso de préstamo en la utilidad
LMTOOLS y, a continuacion, utilizar la funcion de préstamo de licencias
del producto de Autodesk.

m Si el préstamo se establece en la utilidad LMTOOLS so6lo para productos
que no son de Autodesk, debe detener el proceso de préstamo en dicha
utilidad. A continuacién, puede utilizar la funcién de préstamo de licencias
para tomar prestadas licencias para el producto de Autodesk. Si no detiene

Licencias de red | 87



el proceso de préstamo en la utilidad LMTOOLS, la funcién de préstamo
de licencias no funcionara.

Para tomar prestada una licencia utilizando el menti Ayuda

1 Haga clic en la lista desplegable Ayuda [—Aterca de.

2 En la ventana Acerca de del producto, haga clic en Informaciéon del
producto.

3 En la ventana Informacién de licencia de producto, haga clic en Tomar
prestada licencia.

4 En el calendario de la ventana Tomar prestada una licencia, haga clic en
la fecha en la que desea devolver la licencia.

Esta fecha debe estar dentro del intervalo de fechas valido definido por
su administrador de red. El intervalo de fechas valido se muestra en esta
ventana.

5 Haga clic en Tomar prestada licencia.

En el mensaje Licencia prestada, haga clic en Aceptar. La licencia se presta
y entonces puede utilizar el producto de Autodesk mientras el equipo
esta desconectado de la red.

Comando BORROWLICENSE

Toma prestada una licencia del producto de forma que pueda ejecutar el
producto fuera del entorno de red.

Mena Ayuda: Acerca de [Idformacion del producto [—Tomar prestada
licencia

Linea de comando: borrowlicense

Se mostrara la NO LABEL .

Devolucion de una licencia

Su licencia de red se devuelve automaticamente al servidor de licencias el dia
que caduca la licencia. También puede devolver una licencia antes de la fecha
que seleccion6 originalmente, siempre que su equipo esté conectado al servidor
de licencias de red cuando intente devolver la licencia prestada.
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Cuando se devuelva una licencia prestada, puede volver a tomar prestada una
licencia siempre que esté conectado al servidor de licencias de red y exista una
licencia en el servidor.

Para devolver una licencia prestada antes, realice una de las acciones
siguientes:

m  Haga clic en el mentt Ayuda [CAterca de [Idformacién del producto.
En el cuadro de didlogo Informacion de licencia de producto, haga clic en
Devolver licencia y, a continuacién, en Si.

m  En la bandeja de estado, haga clic con el boton derecho en el icono
Préstamo de licencias. Haga clic en Devolver licencia antes.

NOTA Para utilizar la bandeja de estado para devolver una licencia prestada antes,
la configuracién de pantalla de la bandeja de estado debe estar activada. Para
activar la configuracion de pantalla, haga clic con el botén derecho en un érea
vacia de la barra de estado. Haga clic en Parametros de bandeja.

Su licencia se devuelve al servidor de licencias de red. Después de devolver la
licencia prestada, puede volver a tomar prestada una licencia inmediatamente
siempre que haya en la red una disponible para ese producto.

Para comprobar la fecha de devolucién de la licencia, realice una de las
acciones siguientes:

m  En la bandeja de estado, haga clic con el boton derecho en el icono
Préstamo de licencias. Consulte la fecha de caducidad de la licencia
prestada.

m Haga clic en el ment Ayuda [CAterca de [Idformacion del producto.
En el cuadro de didlogo Informacion de licencia de producto, en Fecha de
caducidad de la licencia, consulte la fecha de devolucién de la licencia.

Comando RETURNLICENSE

Devuelve una licencia de un producto de Autodesk prestada antes de la fecha
de devolucioén original que se especific al tomar prestada la licencia.

Mena Ayuda: Acerca de [Idformacion del producto [Dkvolver licencia

Bandeja de estado: haga clic con el bot6én derecho en el icono Préstamo de
licencias. Haga clic en Devolver licencia antes.
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Linea de comando: devolverlicencia

Preguntas frecuentes acerca de las licencias de
red

En esta seccion se describen las preguntas més habituales, y sus soluciones,
relacionadas con licencias de software y con la obtencion de licencias para sus
productos.

¢Cuadl es la diferencia entre una licencia auténomay
una licencia de red?

¢Cudles son las ventajas de utilizar una versién del
software con licencia de red?

Glosario

ADSKFLEX_LICENSE_FILE En una configuracion de servidor de licencias
distribuido, la variable de entorno empleada para indicar un equipo a los
servidores de licencias distribuidos.

adskflex o adskflex.exe Demonio proveedor de Autodesk utilizado con tecnologia
de licencias FLEXnet Este demonio realiza un seguimiento de las licencias de
Autodesk que estan ocupadas y de los equipos que estan utilizandolas.

licencias prestadas Un tipo de licencia de red que permite utilizar un producto
de Autodesk durante un periodo limitado de tiempo mientras se encuentra
desconectado de la red, sin necesidad de adquirir una licencia independiente.

demonio Programa que se ejecuta continuamente en el ordenador en segundo
plano. El demonio gestiona las solicitudes del ordenador y, a continuacién,
las desvia a otros programas o procesos. Network License Manager utiliza dos
demonios: el demonio proveedor (adskflex o adskflex.exe) y el demonio
administrador de licencias (Imgrd o Imgrd.exe).
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archivo de registro de depuracion Un archivo utilizado con FLEXnet para
registrar eventos de conexion entre Network License Manager y el equipo del
usuario.

implantaciéon Conjunto de archivos y carpetas que se crea en un servidor y
que los usuarios utilizan para instalar programas de Autodesk con una
configuracion coherente.

servidor distribuido Opcion de configuracidén de servidores de licencias en
la que se utilizan varios servidores para administrar la distribucion de licencias.
Cada servidor distribuido posee un tinico archivo de licencia y un ntiimero
determinado de licencias. Si falla un servidor de licencia distribuido, los demas
servidores pueden seguir distribuyendo sus licencias.

direccion Ethernet Véase ID del servidor principal.

codigo de funciéon Parametro de un archivo de licencia que representa el
producto que admite dicho archivo de licencia.

FLEXnet Tecnologia de administracion de licencias de Flexera Software
implementada en la familia de productos de Autodesk.

transaccion de control (sefial) La sefial de comunicacion entre Network
License Manager y el equipo para verificar que se puede acceder al equipo y
que se esta ejecutando una sesion activa de un producto de Autodesk.

ID del servidor principal Direccion exclusiva de hardware de un adaptador
de red. Conocida también como direccion Ethernet o direccion fisica.

nombre del servidor principal Nombre TCP/IP asociado a un ordenador. La
tecnologia FLEXnet utiliza el nombre del servidor principal como pardmetro;
este nombre debe distinguirse del nombre de la NetBIOS (servidor).

inactividad Estado de falta de actividad del producto que provoca que un
servidor de licencias de red reclame una licencia. La inactividad ocurre cuando
no se utilizan el teclado ni el ratén ni hay comandos, expresiones LISP, macros
de menu o archivos de comandos en progreso durante el periodo de tiempo
definido en el archivo Options. Véase también tiempo de espera para licencias.

JRE (Java Runtime Environment) Programa necesario para ejecutar
aplicaciones Java.

archivo de licencia Archivo utilizado con FLEXnet que controla el namero
de puestos disponibles. Este archivo debe estar en texto ASCII sin formato.

servidor de licencias Servidor que contiene Network License Manager y
administra la distribucion de licencias a los usuarios.
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tiempo de espera para licencias En relacién con las licencias de red, se trata
del periodo de tiempo que se inicia cuando el equipo que utiliza la licencia se
encuentra inactivo. Si finaliza el periodo de tiempo de espera y el equipo
permanece inactivo, la licencia se devuelve al servidor de licencias y esta
disponible para volver a utilizarla.

licpath.lic En las configuraciones de servidores redundantes y servidores Ginicos,
este archivo se utiliza para indicar el equipo al servidor de licencias FLEXnet.
Licpath.lic se encuentra ubicado en la carpeta de instalacion raiz.

Imgrd o Imgrd.exe Demonio administrador de licencias. Este demonio administra
el contacto original con el programa y, a continuacion, pasa la conexion al
demonio proveedor adskflex o adskflex.exe.

Imtools o Imtools.exe Utilidad de interfaz grafica de usuario empleada para
administrar la tecnologia de licencias FLEXnet. Consulte también Imutil o
Imutil.exe.

Imutil o Imutil.exe Utilidad de la linea de comandos empleada para administrar
la tecnologia de licencias FLEXnet. Consulte también Imtools o Imtools.exe

demonio maestro Consultelmgrd o Imgrd.exe.

instalacion de licencias de red Tipo de instalacion del producto de Autodesk
para el que es necesario que Network License Manager se encuentre instalado
en uno o varios servidores de red a fin de administrar la distribucién de las
licencias de productos a los usuarios.

Network License Manager Tecnologia que utiliza Autodesk para administrar
licencias de red.

archivo Options Archivo que utiliza FLEXnet para definir los parametros de
administracién de licencias de red como, por ejemplo, la ubicacién de los
registros de informes y el periodo de préstamo de licencias.

direccion fisica Véase ID del servidor principal.

servidor redundante Opci6on de configuracién de servidores de licencias en
la que se utilizan tres servidores para administrar licencias. Los servidores
redundantes comparten un archivo de licencia y un grupo de licencias. El
grupo de servidores redundantes permanece operativo siempre que dos de los
tres servidores estén activos y se comuniquen entre ellos.

archivo de registro de informes Archivo utilizado con FLEXnet que
proporciona informacién acerca del uso de las licencias en red. El archivo
Options establece los parametros del registro de informes.

demonio proveedor Consulte adskflex o adskflex.exe.
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Resoluciénde problemas

Resolucion de problemas

Aprenda las técnicas de depuracion para resolver problemas comunes que se
producen al instalar el software SketchBook Designer y las licencias.

Ayuda en linea y informaciéon de soporte

Este manual de instalacion se encuentra en el nivel superior del DVD de software,
junto con el archivo Léame y los requisitos del sistema. La Ayuda en formato
HTML de SketchBook Designer se encuentra en el ment Ayuda.

La Ayuda en formato CHM de SketchBook Designer for AutoCAD se encuentra
en el mena Ayuda.

Recursos adicionales

m Para obtener informacién acerca de los problemas de SketchBook Designer,
consulte el sitio web de Autodesk: http://www.autodesk.es. Haga clic en la
ficha Servicios y soportey elija el producto Autodesk SketchBook Designer
en la lista desplegable de productos admitidos. La organizaciéon de soporte
de Autodesk le proporciona soporte técnico inmediato y profesional cuando
lo necesita.

m Para obtener mas informacion acerca de los distintos problemas relacionados
con Windows, consulte el sitio Web http://www.microsoft.es

m Para obtener informacién detallada acerca de los problemas relacionados
con la instalacién y el rendimiento, consulte el sitio Web del fabricante de
la tarjeta gréfica.

m Laslibrerias proporcionan una seleccion de libros ttiles sobre Windows para
distintos tipos de usuarios y administradores.
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Resolucién de problemas de licencias

Descripcion breve

Pregunta

Solucién

Ejecutar dos copias
de SketchBook Desig-
ner

P. ;Puedo ejecutar dos
copias de SketchBook
Designer simultdnea-
mente en el mismo
equipo?

R. Si. Si el equipo obtiene la licencia de
SketchBook Designer de un servidor de
licencias, solo utiliza una licencia, aun-
que ejecute varias copias de SketchBook
Designer en el mismo equipo. Tenga en
cuenta que para ejecutar dos copias de
SketchBook Designer al mismo tiempo
en Mac OS, debe copiar el archivo de
la aplicacion (.app) y, a continuacién,
hacer doble clic en la copia.

Cerrar SketchBook
Designer

P. ;Qué debo hacer
para cerrar el progra-
ma SketchBook Desig-
ner si no puedo salir?

R. El Administrador de tareas de Win-
dows permite cerrar una tarea que, por
alguna razén, no responde a los coman-
dos. Para mostrar el Administrador de

Cirl
tareas, pulse las teclas J +
Shift | Est
s + . En Mac OS, utilice

Forzar salida de las aplicaciones para
cerrar una tarea. Para mostrar la opcién
Forzar salida de las aplicaciones, pulse

Oplion Est
las teclas E+ M+Q+ J

Si es posible, no cierre SketchBook De-
signer de este modo, ya que podria
perder el trabajo realizado. En su lugar,
haga clic en Archivo > Salir.

Informacién de ver-
sién

P. ;Qué debo hacer
para averiguar la ver-
sién de SketchBook
Designer que tengo
instalada?
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R. En SketchBook Designer, haga clic
en Ayuda > Acerca de SketchBook
Designer; o bien, en el escritorio de
Windows, haga clic con el botén dere-
cho del ratén en el icono y elija Propie-
dades.



Descripcion breve | Pregunta Solucién

Tiempo de inicio P. ¢Cuénto tarda R. Depende de la velocidad del equipo.
SketchBook Designer En cualquier caso, SketchBook Designer
en iniciarse? debe iniciarse en diez segundos.

Sistemas operativos | P. ;Puedo ejecutar R. No. Consulte Requisitos del sistema

SketchBook Designer para Windows en la pagina 6 para de-
para Windows en Win- | terminar las versiones de Windows en
dows 95, Windows 98 | las que se puede ejecutar SketchBook
o Windows 20007? Designer.

Resolucion de problemas de instalacion

En esta seccidn se indican soluciones a problemas de instalacion y respuestas
a preguntas frecuentes que se pueden plantear al instalar los productos. Podra
encontrar mas informacién sobre resolucion de problemas y soporte en
http://www.autodesk.es/support

Preguntas frecuentes

Para obtener sugerencias y ayuda acerca de los temas no abordados aqui, vaya
a Soporte de Autodesk, haga clic en el nombre del producto y realice una
btisqueda en la base de informacion del producto.

¢Y si pierdo el nimero de serie o la clave del
producto?

Compruebe el embalaje del producto o los registros de compra, si estan
disponible, o péngase en contacto con el Servicio de atencion al cliente de Auto-
desk para obtener ayuda.
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¢Por qué se debe activar un producto tras la
instalacion?

La activacion permite verificar tanto para Autodesk como para usted mismo
como titular de la licencia que el producto se ha instalado en un equipo valido.
El proceso de activacion mejora la seguridad del proceso de licencia y la
administracion. Por ejemplo, permite garantizar que una cantidad de usuarios
superior a la permitida no utiliza una licencia de varios puestos.

¢Como funciona una licencia de prueba en un
paquete o conjunto de productos?

Se aplica un tnico periodo de evaluacién, normalmente de 30 dias de duracion,
a todos los productos de Autodesk del conjunto o paquete. Cuando se inicia
el primer producto, comienza el periodo de prueba para todos los productos.
Si el usuario no activa uno de los productos antes de que finalice el periodo
de prueba, se denegara el acceso a todos los productos. Al finalizar el periodo
de prueba, el usuario puede restablecer el acceso a los productos introduciendo
un codigo de activacion.

¢Como puedo cambiar una licencia auténoma
por una licencia de red o viceversa?

Si simplemente ha introducido accidentalmente un tipo de licencia incorrecto
mientras el instalador continaa ejecutandose, utilice el boton Atras para volver
al cuadro de didlogo Informacion de producto y cambie el tipo de licencia.

Si desea cambiar el tipo de licencia de un producto instalado, péngase en
contacto con su proveedor de licencias o distribuidor de Autodesk para obtener
una licencia y un ntimero de serie nuevos. A continuacion, desinstale el
producto y ejecute una nueva instalaciéon para cambiar el tipo de licencia y
especifique el nuevo nimero de serie.
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Tras la instalacién, ;c6mo se puede reparar o
desinstalar el producto, o cambiar su configura-
cion?

1 Vaya al Panel de control de Windows:
m  Windows XP: en el ment Inicio, haga clic en Configuraciéon [Pahel
de control [CAgregar o quitar programas.

m Windows 7: en el ment Inicio, haga clic en Configuracion [Pahnel

de control [CPrbgramas/Desinstalar un programa.

2 En el Panel de control de Windows, haga clic en el nombre del producto
y, a continuacion, haga clic en Agregar o quitar programas (Windows
XP) o Desinstalar o cambiar un programa (Windows 7).

Elinstalador se abre en modo de mantenimiento y le guia por el proceso.

Problemas generales de instalacién

En esta seccion se describen problemas comunes, y sus soluciones, que pueden
surgir al realizar una instalacion general de los productos.

¢Como puedo comprobar el controlador de mi tarjeta
grafica para saber si necesito actualizarlo?

Se recomienda verificar y actualizar el controlador de tarjeta grafica para
optimizar el programa. Lleve a cabo el siguiente procedimiento para identificar
el controlador de la tarjeta grafica actual.

Para identificar el controlador de la tarjeta grafica en Windows

1 En el ment Inicio (Windows), haga clic en Configuracion [—Pdnel de
control.

2 Haga clic en el icono Pantalla para acceder a Propiedades de Pantalla.

En Vista, haga clic en Configuracion [Panel de control 1
Personalizacion [Cbnfiguraciéon de pantalla.

3 Abra la ficha Configuracion y haga clic en el botén Opciones avanzadas.
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4 Haga clic en la ficha Adaptador para verificar el tipo de adaptador.

5 Haga clic en el boton Propiedades y abra la ficha Controlador para
verificar la version del controlador y comprobar si existen nuevos
controladores disponibles.

CONSEJO Muchas tarjetas gréficas ofrecen paginas en fichas donde se puede
obtener informacién mas precisa sobre la tarjeta gréfica especifica. Si existen
paginas de ficha especificas, consulte éstas en lugar de la ficha Adaptador.

Para identificar la informacion de la tarjeta grafica en Mac OS

Los controladores de la tarjeta grafica para Mac OS se proporcionan con las
actualizaciones del software del sistema. Sin embargo, para buscar informacién
especifica sobre la tarjeta grafica, utilice cualquiera de los métodos que se
describen a continuacioén:

1 En el ment de Apple, seleccione Acerca de este equipo Mac y haga
clic en el botéon Mas informacidn.

2 Haga doble clic en la aplicacién Apple System Profiler (Aplicaciones >
Utilidades).

3 Haga clic en elemento Graphics/Displays en la lista Contenido de
hardware de la izquierda.

¢Donde se encuentran los manuales del producto?

La documentacion de los productos de Autodesk esta disponible en dos

formatos: CHM y HTML.

m  Los archivos CHM estan disponibles después de instalar el producto; se
accede a ellos desde el ment de ayuda del producto.

m  Los archivos HTML estan disponibles después de instalar el producto; se
accede a ellos desde el ment de ayuda del producto.

Para obtener informacion de Gltima hora consulte el archivo Léame del
producto, el cual podréd encontrar en el disco del producto. También se puede
acceder a este archivo desde la pagina Instalacion finalizada o a través del
sistema de ayuda.
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¢Dénde puedo encontrar informacién de licencia del
producto tras la instalacién?

Haga clic en Ayuda [CAderca de o en Acerca de [nombre del producto]. Si el
producto utiliza InfoCenter, en esta ubicacién puede encontrar el mena Ayuda.

Problemas de red

En esta seccion se describen problemas habituales, y sus soluciones,
relacionados con la ejecucion de una instalacion de red o con la configuracion
de los servidores de licencia de red.

¢Donde puedo encontrar el nombre de mi servidor en
Windows?

Cuando instala un producto con licencia de red, debe especificar el nombre
del servidor que ejecutara Network License Manager. Si no conoce el nombre
del servidor, puede encontrarlo rdpidamente si abre el simbolo del sistema de
Windows en el sistema que ejecutara Network License Manager. En el simbolo
del sistema, escriba ipconfig /all y anote la entrada Host Name.

Problemas de desinstalacion y mantenimiento

En esta seccion se describen problemas habituales, y sus soluciones,
relacionados con la incorporacion y eliminacién de componentes, la
reinstalacion o reparacion de la instalacion y la desinstalacion de productos.
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Preguntas acercade ladesinstalaciony el mantenimien-
to

¢Cémo puedo ver qué componentes se incluyen enuna
instalacion por defecto?

Para ver qué componentes se instalan en una instalacién por defecto, avance
por el proceso de instalacion hasta la pagina de configuracion del producto.
Los productos seleccionados aqui se instalan en una instalacién por defecto.
Si hace clic en una casilla de producto seleccionada para abrir el panel de
configuracién, puede ver la configuracion por defecto de los subcomponentes
y las funciones.

¢Se puede cambiar la carpeta de instalacion al afadir
o eliminar componentes?

Después de instalar el producto, no se puede cambiar la ruta de instalacion.
El cambio de la ruta mientras se afiaden componentes provoca un error del
programa, por lo que no se puede realizar.

¢Cémo puedo instalar las herramientas y utilidades
después de instalar el producto?

Vuelva a ejecutar el instalador desde el soporte original y, a continuacion,
haga clic en Instalar herramientas y utilidades en la primera pantalla. El
instalador le guiara a través del proceso de seleccidn, configuracion e
instalacion de las herramientas y utilidades.

¢Cuando debo volver a instalar el producto en lugar
de repararlo?

Vuelva a instalar el producto si suprime o modifica por error archivos necesarios
para el programa. Si faltan o se modifican archivos, el rendimiento del
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programa se ve afectado y pueden aparecer mensajes de error al intentar
ejecutar un comando o buscar un archivo.

Si una reparacion falla, la mejor opcion es realizar una nueva instalacion.

¢Necesito el soporte original para volver a instalar el
producto?

Si. Cuando vuelva a instalar el producto, deberd cargar el soporte original. Si
el producto se instala desde una implantacion en red, debe acceder a la
implantacién original anterior a los cambios posteriores efectuados, como la
adicion de un Service Pack.

Cuando desinstalo el software, ;qué archivos perma-
necen en el sistema?

Si desinstala el producto, algunos archivos permanecen en el equipo como,
por ejemplo, los archivos creados o editados (por ejemplo, dibujos o ments
personalizados).

El archivo de licencia también se conserva en el equipo después de desinstalar
el producto. Si vuelve a instalar en la mismo equipo, la informacion de licencia
sigue siendo valida; no es necesario volver a activar el producto.

Glosario

activar Parte del proceso de registro del software de Autodesk que permite
ejecutar un producto con arreglo al acuerdo de licencia de usuario final del
producto.

imagen administrativa Coleccion de recursos de archivos compartidos creada
por el proceso de implantacién y utilizada para instalar el programa en los
equipos de red.

implantacion Proceso de instalacion de un producto de Autodesk en uno o
varios equipos de una red.

revision En la terminologia de Autodesk, el parche una aplicacién menor que
contiene algunas correcciones de codigo.
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imagen de instalaciéon Implantacién que consta de uno o varios archivos
MSI y sus archivos de datos asociados, cualquier transformacién asociada,
archivos personalizados adicionales especificados por el usuario, y parametros
de perfil y registro.

paquete de idioma Conjunto de archivos instalados, utilizados por algunos
productos de Autodesk, que permiten al usuario trabajar en la aplicacién en
el idioma especificado por el paquete de idioma.

familia de idiomas Conjunto de idiomas (producto principal y paquetes de
idioma) que se distribuyen de forma conjunta, normalmente en funcién de

una agrupacion geografica. Los idiomas no se distribuyen de este modo para
todos los productos de Autodesk.

Utilidad de transferencia de licencias Herramienta que se utiliza para
transferir una licencia autbnoma de un producto de Autodesk de un equipo
a otro mediante los servidores de Autodesk. Los equipos de origen y destino
requieren acceso a Internet.

instalaciéon auténoma de varios puestos Tipo de instalacién en el que se
instalan varios puestos autonomos del producto con un solo nimero de serie.

instalacion de licencias de red Tipo de instalacion en el que se instalara el
producto en varios equipos, pero la distribucién de las licencias se gestiona
con Network License Manager.

actualizacion Actualizacion de software para una aplicacion.

service pack En la terminologia de Autodesk, el parche de una aplicacion
principal que incluye normalmente muchas correcciones de codigo.

modo silencioso Instalaciéon que se realiza sin ninguna actuacién explicita
del usuario. No aparece ningan cuadro de dialogo solicitando la interaccion
del usuario.
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